
 

 
1/13 

BEDINGUNGEN FÜR DIE BEREITSTELLUNG DES DIENSTES: GSM-
HEIZUNGSSTEUERUNG 
Nr. PPS-GSM_20220701 

Gültig ab: 1.7.2022 
 
 
Herausgegeben von dem Anbieter der Dienste in Bezug auf Art. 4. Zusatzdienste der - 
ALLGEMEINEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR DIE JABLOTRON CLOUD, der Firma 
JABLOTRON CLOUD Services s.r.o., IdNr.: 047 86 645, mit Sitz in U Přehrady 3204/61, 
Mšeno nad Nisou, 466 02 Jablonec nad Nisou, Tschechische Republik, die im Handelsregister 
des Kreisgerichts in Ústí nad Labem, Abteilung C, Nummer 36983, eingetragen ist, um die 
Rechte und Pflichten der Parteien bei der Nutzung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung 
durch den Nutzer zu regeln. 
 
 
1. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN 
1.1. Folgende in diesen Bedingungen verwendeten Begriffe und Abkürzungen haben 

entweder die in der folgenden Tabelle angegebene Bedeutung oder, wenn sie nicht in 
der Tabelle angegeben sind, die in den geltenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen 
für die JABLOTRON Cloud angegebene Bedeutung: 

 

„Aktivierung des Dienstes“ bezeichnet den Zeitpunkt, ab dem der Nutzer die 
Funktionen des Dienstes GSM-Heizungssteuerung 
gemäß diesen BBD-GSM-HS in Verbindung mit dem 
Gerät nutzen kann; 

„Dedizierte SIM-Karte“ bezeichnet eine spezielle SIM-Karte, die vom Anbieter 
geliefert wird und für die Verwendung in dem Gerät 
bestimmt ist, mit dem der Dienst GSM-
Heizungssteuerung genutzt wird, und die die 
Datenkommunikation des Geräts mit der JABLOTRON 
Cloud ermöglicht; 

„Gültigkeitsdauer der BBD-
GSM-HS“ 

bezeichnet den Zeitraum vom Beginn der Gültigkeit der 
BBD-GSM-HS, wie er vom Anbieter festgelegt wurde, bis 
zu dem in den Nachfolge-BBD-GSM-HS genannten 
Zeitpunkt oder bis zum Beginn der Gültigkeitsdauer der 
Nachfolge-BBD-GSM-HS oder bis zu dem in der 
Mitteilung nach Absatz 8.4 festgelegten Zeitpunkt, 
längstens jedoch für die Gültigkeitsdauer der ANB; 

„GSM-Heizungssteuerung“ bezeichnet einen der Hausautomatisierungsdienste in 
der JABLOTRON Cloud, der es dem Nutzer ermöglicht, 
seine Heizungsanlage aus der Ferne zu steuern; 

„Angebot“ bezeichnet das Angebot des Anbieters, den Dienst GSM-
Heizungssteuerung gegen eine Gebühr bereitzustellen, 
das über das Konto mitgeteilt wird und in dem der 
Zeitraum und der Preis für die Nutzung des Dienstes 
entsprechend der Nachfrage des Nutzers angegeben
sind;  
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„Nachfolge-BBD-GSM-HS“ bezeichnet die auf der Website veröffentlichten 
Bedingungen für die Bereitstellung dies Dienstes: GSM-
Heizungssteuerung, die auf der Website veröffentlicht 
werden und die derzeit gültigen BBD-GSM-HS ersetzen; 

„Anbieter“ bezeichnet die Firma JABLOTRON CLOUD Services 
s.r.o., IdNr.: 047 86 645, mit Sitz in U Přehrady 3204/61, 
Mšeno nad Nisou, 466 02 Jablonec nad Nisou, 
Tschechische Republik; 

„BBD-GSM-HS“ bezeichnet die jeweils gültigen Bedingungen für die 
Bereitstellung des Dienstes: GSM-Heizungssteuerung; 

„Vertrag“ bezeichnet einen zwischen dem Anbieter und dem 
Nutzer geschlossenen Vertrag über die kostenpflichtige
Bereitstellung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung; 

„ANB“ bezeichnet die jeweils gültigen Allgemeinen 
Nutzungsbedingungen der JABLOTRON Cloud; 

„Gerät“ bezeichnet ein Produkt, bei dem die Geräteregistrierung 
im Sinne der ANB ermöglicht wird, mit einer Dedizierten 
SIM-Karte ausgestattet ist und für die Beheizung von 
Gebäuden und Räumlichkeiten bestimmt ist. 

 
2. GEGENSTAND DER BBD-GSM-HS 
2.1. Gegenstand dieser BBD-GSM-HS ist die Regelung der gegenseitigen Rechte und 

Pflichten zwischen den Parteien im Zusammenhang mit der Nutzung des Dienstes 
GSM-Heizungssteuerung durch den Nutzer.  

 
3. GSM-HEIZUNGSSTEUERUNG 
3.1. Zweck des Dienstes GSM-Heizungssteuerung. Der Zweck des Dienstes besteht darin, 

dem Nutzer die Möglichkeit zu geben, das Gerät von seinem Konto aus fernzusteuern, 
und zwar in dem Umfang, der im Benutzerhandbuch des betreffenden Geräts 
angegeben ist, und den Zugang zu Betriebsinformationen über den Betrieb des Geräts 
zu ermöglichen, und zwar über eine dedizierte SIM-Karte, die in das Gerät eingesetzt 
wird. Die betreffende SIM-Karte ermöglicht es dem Gerät, mit der JABLOTRON Cloud 
in allen am Installationsort des Geräts im Roaming verfügbaren Mobilfunknetzen zu 
kommunizieren, wodurch eine höhere Resistenz gegen Netzausfälle gewährleistet 
wird, und zwar zu einem Festpreis unabhängig vom übertragenen Datenvolumen. Der 
Dienst GSM-Heizungssteuerung ist kein Dienst, der in der Bewachung von Objekten 
oder Räumlichkeiten oder in der Verfolgung oder Ortung von Personen besteht oder in 
irgendeiner Weise mit dem Vorgenannten zusammenhängt; 

3.2. Inhalt des Dienstes GSM-Heizungssteuerung. Die einzelnen Funktionen, die in der 
JABLOTRON Cloud zur Verfügung stehen, bieten dem Nutzer vor allem folgende 
Optionen:  
3.2.1. die Temperatureinstellungen aus der Ferne zu steuern,  
3.2.2. den wöchentlichen Heizplan einzustellen und zu ändern,  
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3.2.3. die relative Luftfeuchtigkeit des Raumes zu überwachen,  

3.2.4. die Temperaturkurve zu überwachen,  
3.2.5. die Zustände des Gerätes zu überwachen,  
3.2.6. die Thermostatsteuerung zu sperren,  
3.2.7. das Versenden von Benachrichtigungen über ausgewählte Zustände, 

einschließlich des Empfängerkreises, einzurichten, und  
3.2.8. die Steuerung des Geräts mit mehreren Nutzern zu teilen. 
Weitere Informationen zur Einrichtung der einzelnen Funktionen finden Sie im 
Benutzerhandbuch des Geräts. 

3.3. Der Dienst GSM-Heizungssteuerung kann nur mit einer Dedizierten SIM-Karte genutzt 
werden. 

3.3.1. Die dedizierte SIM-Karte ist im Netz von T-Mobile Czech Republic a.s. (IdNr.: 
649 49 681, mit Sitz in Tomíčkova 2144/1, Chodov, 148 00 Praha 4, eingetragen 
im Handelsregister des Stadtgerichts in Prag, Firmennummer B 3787) 
registriert, mit der der Anbieter einen Vertrag über die Erbringung von öffentlich 
zugänglichen elektronischen Kommunikationsdiensten abgeschlossen hat, und 
zwar über die technische Lösung der T-Mobile Austria GmbH (mit Sitz in 
Rennweg 97-99, A-1030 Wien, Österreich, eingetragen im Handelsregister 
unter Firmennummer 171112k), die auch der Anbieter der Dedizierten SIM-
Karten und der ausschließliche Eigentümer der Dedizierten SIM-Karten für die 
Dauer ihrer Nutzung durch den Nutzer ist.  

3.3.2. T–Mobile Czech Republic a.s. ist ein Anbieter von Unterstützungsdiensten im 
Sinne der ANB. 

3.4. Niveau des Dienstes GSM-Heizungssteuerung. 
3.4.1. Der Anbieter, als Betreiber der JABLOTRON Cloud, hat keinen Einfluss auf und 

ist nicht verantwortlich für das Funktionieren von GSM-Netzen und garantiert 
kein Niveau des Dienstes GSM-Heizungssteuerung in Bezug auf die Zustellung 
von Daten, die von dem Gerät über das Gerät an die JABLOTRON Cloud 
übertragen werden.  

3.5. Der Dienst GSM-Heizungssteuerung wird, vorbehaltlich der Ausnahmen in diesen 
BBD-GSM-HS, grundsätzlich kostenpflichtig bereitgestellt. 

 
4. BEREITSTELLUNG DES DIENSTES GSM-HEIZUNGSSTEUERUNG 
4.1. Aktivierung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung. 

4.1.1. Bevor der Dienst GSM-Heizungssteuerung aktiviert werden kann, muss eine 
Dedizierte SIM-Karte vom Installationspartner erworben und das Gerät in der 
JABLOTRON Cloud registriert werden. 

4.1.2. Die Registrierung des Gerätes erfolgt für den Nutzer durch den 
Installationspartner über die Anwendung MyCOMPANY. Die Registrierung des 
Geräts kann nur bis zu dem Datum erfolgen, das auf der Verpackung als 
„Expiration Date“ angegeben ist. Nach diesem Datum kann das Gerät nicht 
mehr registriert werden. 

4.1.3. Nach der Registrierung des Geräts werden die Bedingungen für die 
Bereitstellung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung an die E-Mail-Adresse 
des Nutzers, dessen Konto das Gerät zugewiesen wurde, gesendet, damit er 
sich vor der Aktivierung des Dienstes mit ihnen vertraut machen kann.  
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4.1.4. Die Aktivierung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung erfolgt mit dem 
Abschluss des Vertrags über seine Bereitstellung, d.h. mit der Genehmigung 
dieser BBD-GSM-HS im Konto und der ersten Nutzung des Dienstes GSM-
Heizungssteuerung durch den Nutzer.  

4.1.5. Der Dienst GSM-Heizungssteuerung kann für einen Zeitraum von 30 (dreißig) 
Tagen ab der ersten Aktivierung kostenlos ausprobiert werden (Trial). Zu 
diesem Zeitpunkt sollte der Vertrag über die kostenpflichtige Nutzung des 
Dienstes GSM-Heizungssteuerung abgeschlossen und die erste 
Abonnementzahlung geleistet werden. Mit dem Abschluss des Vertrags endet 
der Trial-Zeitraum. 

4.1.6. Erfolgt die Zahlung gemäß Unterabsatz 4.1.5 dieser BBD-GSM-HS vor Ablauf 
des Trial-Zeitraums nicht, wird die Dedizierte SIM-Karte innerhalb von 24 
(vierundzwanzig) Stunden nach Ablauf des Trial-Zeitraums gesperrt und die 
Bereitstellung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung wird unterbrochen. 

4.1.7. Bei einer Unterbrechung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung beginnt eine 
Frist von dreißig (30) Tagen, in der die SIM-Karte durch Abschluss des Vertrags 
und Zahlung der Abonnementgebühr entsperrt werden kann. 

4.1.8. Sobald die Abonnementgebühr bezahlt ist, wird die Dedizierte SIM-Karte 
innerhalb der nächsten vierundzwanzig (24) Stunden wieder aktiviert. 

4.2. Nach Ablauf des Trial-Zeitraums gemäß Absatz 4.1 dieser BBD-GSM-HS kann der 
Dienst GSM-Heizungssteuerung in Bezug auf das Gerät nur gegen eine Gebühr 
gemäß dem Vertrag weiter genutzt werden. 

4.3. Abschluss des Vertrags. 

4.3.1. Das Angebot des Anbieters gilt als Vorschlag für den Abschluss des Vertrages.  
4.3.2. Hinsichtlich des Preises für den Dienst GSM-Heizungssteuerung hat der Nutzer 

die Möglichkeit, bei Vertragsabschluss aus den angebotenen Tarifen zu 
wählen, wobei der Preis für den Dienst GSM-Heizungssteuerung für den 
vereinbarten Zeitraum im Voraus bezahlt wird.  

4.3.3. Der Vertrag kommt in dem Moment zustande, in dem der Anbieter die 
Zustimmung des Nutzers zu diesen BBD-GSM-HS auf der Grundlage seiner 
Zustimmung im Konto und der Bestellung des gewählten Tarifs erhält. 

4.3.4. Mit der Zustimmung zu diesen BBD-GSM-HS und dem Ausfüllen der Bestellung 
im Konto erklärt der Nutzer seine Bereitschaft, an die Bedingungen und die 
Bestellung gebunden zu sein. 

4.3.5. Der Vertrag wird für den Zeitraum geschlossen, für den der Dienst GSM-
Heizungssteuerung abonniert ist, und die Zahlung der nächsten 
Abonnementgebühr verlängert die Vertragsdauer um den entsprechenden 
Zeitraum. 

4.3.6. Wird die nächste Abonnementgebühr nicht vor Ablauf der Vertragslaufzeit 
bezahlt, wird die Dedizierte SIM-Karte innerhalb von 24 (vierundzwanzig) 
Stunden nach Ablauf gesperrt und die Bereitstellung des Dienstes GSM-
Heizungssteuerung unterbrochen. 

4.3.7. Wenn der Dienst GSM-Heizungssteuerung eingestellt wird, beginnt eine Frist 
von dreißig (30) Tagen, in der die SIM-Karte durch Zahlung der 
Abonnementgebühr entsperrt werden kann, indem der Vertrag abgeschlossen 
und die Abonnementgebühr bezahlt wird.  

4.3.8. Sobald die Abonnementgebühr bezahlt ist, wird die Dedizierte SIM-Karte 
innerhalb der nächsten vierundzwanzig (24) Stunden wieder aktiviert. 
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4.4. Deaktivierung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung. 

4.4.1. Wenn die Abonnementgebühr nicht bezahlt wird, sei es gemäß Unterabsatz 
4.1.8 oder 4.3.8 gemäß diesen BBD-GSM-HS, wird die Dedizierte SIM-Karte 
nach Ablauf des in Unterabsatz 4.1.7 genannten Zeitraums oder des Zeitraums, 
für den der Dienst GSM-Heizungssteuerung abonniert wurde, deaktiviert und 
kann nicht mehr verwendet werden, wodurch auch der Dienst deaktiviert wird. 

4.4.2. Die Deaktivierung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung löscht alle mit dem 
Dienst verbundenen Informationen aus der JABLOTRON Cloud.  

4.4.3. Ab dem Zeitpunkt der Deaktivierung muss die Dedizierte SIM-Karte 
ausgetauscht werden, um den Dienst GSM-Heizungssteuerung wieder nutzen 
zu können. Ein eventueller Austausch der Dedizierten SIM-Karte und die damit 
verbundenen Kosten gehen zu Lasten des Nutzers. 

4.4.4. Unter Deaktivierung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung ist der Zeitpunkt zu 
verstehen, ab dem der Anbieter die Bereitstellung des Dienstes GSM einstellt. 
Dieser Zeitpunkt tritt (i) automatisch mit der Beendigung des 
Vertragsverhältnisses des Nutzers mit dem Anbieter gemäß diesen BBD-GSM-
HS oder (ii) mit der Beendigung des Vertragsverhältnisses des Nutzers mit dem 
Anbieter gemäß den ANB oder (iii) mit der Erschöpfung des Prepaid-
Guthabens ein. 

 

5. PREIS FÜR DEN DIENST GSM-HEIZUNGSSTEUERUNG UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN. 
5.1. Der Dienst GSM-Heizungssteuerung wird, außer während des Trial-Zeitraums, auf 

Abonnementbasis gegen eine Gebühr angeboten. 

5.2. Angebot des Anbieters. 
5.2.1. Der im Angebot angegebene Preis gilt für die Nutzung des Dienstes GSM-

Heizungssteuerung für ein Gerät. 
5.2.2. Alle Preise in dem Angebot verstehen sich ohne Mehrwertsteuer. Die Preise 

einschließlich Mehrwertsteuer werden in der Bestellung des Nutzers 
angegeben, bevor diese an den Anbieter gesendet wird. 

5.2.3. Die Zahlung für den Dienst GSM-Heizungssteuerung erfolgt für jedes einzelne 
Gerät separat.  

5.2.4. Die für ein konkretes Gerät geleistete Zahlung kann nicht auf ein anderes Gerät 
übertragen werden. 

5.3. Die auf der Grundlage des Angebots erstellte Bestellung des Nutzers enthält neben 
dem Zeitraum, für den der Dienst abonniert werden soll (Abrechnungszeitraum), die 
Höhe der Abonnementgebühr und die Zahlungsbedingungen. 

5.4. Nach der Annahme der Bestellung des Nutzers und dem Erhalt der Bestätigung der 
durch den Nutzer geleisteten Zahlung wird eine Zahlungsbestätigung und eine 
Rechnung an die E-Mail-Adresse des Nutzers geschickt, die den Zeitraum enthält, für 
den der Dienst abonniert wurde. 

5.5. Der Kauf des Dienstes GSM-Heizungssteuerung und die Leistung der Zahlungen 
können über einen vom Anbieter autorisierten Dritten erfolgen. 

5.6. Der Anbieter veröffentlicht etwaige Preisänderungen in angemessener Zeit auf der 
Webseite durch Änderung der oben genannten Übersicht der angebotenen 
Abonnement-Stufen und, im Falle der vom Nutzer genutzten Abonnement-Stufe, durch 
eine direkte elektronische Mitteilung an den Nutzer.  
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5.7. Der Anbieter kann beschließen, den Dienst GSM-Heizungssteuerung nach eigenem 
Ermessen für einen begrenzten Zeitraum kostenlos bereitzustellen sowie dem Nutzer 
eine vorübergehende kostenlose Nutzung (Trial) oder eine Nutzung zu einem 
reduzierten Preis anzubieten. Soweit der Nutzer das vergünstigte Angebot des 
Anbieters annimmt, ist er für die Dauer der Wirksamkeit des Angebots nicht verpflichtet, 
den Dienst vollständig oder für bestimmte Geräte zu bezahlen. Andere Bestimmungen 
dieser BBD-GSM-HS oder bereits geleistete Zahlungen für die Bereitstellung des 
Dienstes im vorangegangenen Zeitraum bleiben davon unberührt. 

5.8. Etwaige Preisänderungen werden automatisch von dem jeweiligen Anbieter des 
Zahlungsgateways, das für die Zahlung der Abonnement-Gebühr verwendet wird, 
übernommen, ohne dass der Nutzer etwas unternehmen muss. 

5.9. Zahlungsbedingungen. 
5.9.1. Der Nutzer ist verpflichtet, den Preis für den Dienst GSM-Heizungssteuerung 

im Voraus an den Anbieter zu zahlen (Abonnementgebühr). Die erste Zahlung 
leistet der Nutzer unmittelbar nach Abschluss des Vertrags über die 
Bereitstellung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung, danach monatlich im 
Voraus, entweder per Kreditkarte oder PayPal. 

5.9.2. Eine automatische monatliche Zahlung des jeweiligen Preises für den Dienst 
GSM-Heizungssteuerung wird immer aktiviert.   

5.9.3. Die automatische monatliche Zahlung erfolgt in der Regel 5 (fünf) Tage vor 
Ende des jeweiligen Monats. Der Anbieter informiert den Nutzer über die 
Zahlung durch eine Nachricht, die an die E-Mail-Adresse des Nutzers gesendet 
wird. 

5.9.4. Der Nutzer kann die automatische Zahlung jederzeit in seinem Konto 
abbrechen. Die Änderung kann entweder mit Wirkung zum Ende des 
Abonnementzeitraums oder sofort vorgenommen werden.  

5.9.5. Die Rechnungen, die die Abrechnung des Preises der Abonnement-Gebühr 
enthalten, werden immer an die vom Nutzer bei der Einrichtung der Zahlung 
angegebene E-Mail-Adresse geschickt und stehen dem Nutzer auch in seinem 
Konto zur Verfügung. 

5.9.6. Sollte der Nutzer den Vertrag über die Bereitstellung des Dienstes GSM-
Heizungssteuerung einseitig kündigen, bevor das Prepaid-Guthaben 
aufgebraucht ist, gehört der entsprechende Teil des nicht genutzten Prepaid-
Guthabens dem Anbieter; er wird dem Nutzer nicht erstattet. 

 

6. RECHTE UND PFLICHTEN, HAFTUNG DER PARTEIEN 
6.1. Die Rechte des Nutzers aus einer mangelhaften Leistung des Anbieters, die Haftung 

des Anbieters für Schäden des Nutzers sowie etwaige Mängelrügen richten sich nach 
den einschlägigen Bestimmungen der ANB.  

6.2. Der Anbieter weist den Nutzer darauf hin, dass die Bereitstellung des Dienstes GSM-
Heizungssteuerung keiner Qualitätsgarantie unterliegt. 

6.3. In Anbetracht der Tatsache, dass die Bereitstellung des Dienstes GSM-
Heizungssteuerung von der Leistung und dem Betrieb einer Reihe anderer Subjekte, 
Dienste, Verfahren und Geräte abhängt, über die der Anbieter nicht die ausschließliche 
oder überwiegende Kontrolle hat, sind alle seine Verpflichtungen, Zusicherungen und 
Gewährleistungen jederzeit nur auf die Subjekte, Dienste, Verfahren und Geräte 
auszulegen und anzuwenden, die unter seiner ausschließlichen oder überwiegenden 
Kontrolle stehen. Der Anbieter ist in keiner Weise verantwortlich für das Funktionieren 
insbesondere der Internetverbindung, für den Betrieb von GSM/GPRS-Netzen und 
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ähnlichen Netzen, für deren Qualität, die Funktionsfähigkeit von Hard- und Software, 
die nicht in seinem Verantwortungsbereich liegen. 

6.4. Zur Vermeidung von Zweifeln wird hiermit festgehalten, dass der Anbieter in keiner 
Weise für die von T-Mobile Czech Republic a.s. bzw. T-Mobile Austria GmbH 
erbrachten Leistungen haftet, insbesondere, aber nicht ausschließlich, für den 
Anschluss des Gerätes an das Mobilfunknetz oder die Zuverlässigkeit der 
Datenübertragung über das Mobilfunknetz. 

6.5. Die vom Signal für die Erbringung mobiler elektronischer Kommunikationsdienste 
abgedeckten Gebiete können in indikativen Karten grafisch dargestellt werden, die von 
T-Mobile Czech Republic a.s., T-Mobile Austria GmbH und ihren Roaming-Partnern 
auf deren Webseiten oder auf eine andere Weise zur Verfügung gestellt werden. 
Aufgrund der Art der Ausbreitung von Funkwellen und der begrenzten Möglichkeiten 
der grafischen Darstellung von Karten der Mobilfunkanbieter kann nicht garantiert 
werden, dass der Nutzer in den gemäß der Karte abgedeckten Gebieten immer mit 
dem Netz verbunden ist. Die Nichtabdeckung bestimmter Gebietsteile stellt keinen 
Leistungsmangel des Anbieters bzw. der T-Mobile Czech Republic a.s. oder der T-
Mobile Austria GmbH dar und berechtigt weder den Nutzer noch eine andere Person 
zu einem Haftungsanspruch gegenüber dem Anbieter (z.B. Schadenersatz) oder zum 
Rücktritt von dem durch diese BBD-GSM-HS begründeten Vertragsverhältnis. 

6.6. Der Anbieter behält sich das Recht vor, die Bereitstellung des Dienstes GSM- 
Heizungssteuerung vorübergehend und für einen notwendigen Zeitraum 
einzuschränken, insbesondere zum Zwecke der Aktualisierung und Wartung der 
JABLOTRON Cloud. Infolgedessen müssen einige oder alle der wesentlichen 
Merkmale des Dienstes GSM-Heizungssteuerung nicht funktionieren; z.B. es können 
Verzüge bei Zustellung von Nachrichten eintreten. Wenn es der Charakter der Ursache 
solcher Einschränkung zulässt, wird der Anbieter über den Zeitraum und den Umfang 
der Einschränkung informieren. Die Beschränkungen der Nutzung des Dienstes nach 
diesem Absatz geben dem Nutzer nicht (i) das Recht einen Schadensersatz zu 
verlangen oder (ii) ein sonstiges Recht aufgrund einer mangelhaften Leistung des 
Anbieters. 

6.7. Der Anbieter haftet gegenüber dem Nutzer nicht für Schäden, die dem Nutzer durch 
die Aktivitäten des Installationspartners im Zusammenhang mit dem Dienst GSM-
Heizungssteuerung entstehen.  

6.8. Der Anbieter haftet nicht für die Unmöglichkeit, das Gerät zu registrieren, wenn die 
Registrierung des Geräts durch den Installationspartner nach dem auf der Verpackung 
als „Expiration Date“ gekennzeichneten Datum erfolgt ist. 

6.9. Grundsätze des Schutzes Personenbezogener Daten. Die Personenbezogenen 
Daten, die im Zusammenhang mit der Bereitstellung des Dienstes GSM-
Heizungssteuerung beim Anbieter verarbeitet werden können, werden gemäß den 
Grundsätzen der Politik zum Schutz der Privatsphäre und der Personenbezogenen 
Daten verarbeitet, die der Nutzer vor der Nutzung seines Kontos zur Kenntnis 
genommen hat. 

6.10. Der Nutzer ist insbesondere verpflichtet: 
6.10.1. sicherstellen, dass die technischen Voraussetzungen für das ordnungsgemäße 

Funktionieren des Dienstes GSM-Heizungssteuerung gegeben sind und 
eingehalten werden; 

6.10.2. die Dedizierte SIM-Karte nur in Verbindung mit dem Gerät zu verwenden, für 
das der Dienst GSM-Heizungssteuerung aktiviert wurde. 

6.11. Da der Dienst die Kommunikation zwischen dem Gerät und der JABLOTRON Cloud 
vermittelt, trägt der Nutzer selbst alle Kosten, die mit der Kommunikation zwischen 
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seinem Endgerät (d.h. Mobiltelefon, Computer, Tablet usw.) und der JABLOTRON 
Cloud verbunden sind. 

6.12. Der Nutzer haftet insbesondere dafür, den Anbieter rechtzeitig und ordnungsgemäß 
über jede Änderung seiner Identifizierungs- oder Kontaktdaten zu informieren sowie 
für seine Erreichbarkeit durch den Anbieter zu sorgen, um die notwendige 
Unterstützung zur wirksamen Beseitigung von Hindernissen bei der Bereitstellung des 
Dienstes GSM-Heizungssteuerung zu leisten.  

6.13. Schutz der Rechte Dritter.  

6.13.1. Der Nutzer ist verpflichtet, den Dienst GSM-Heizungssteuerung in 
Übereinstimmung mit den Anwendbaren Vorschriften und grundsätzlich mit den 
Geräten zu nutzen, an denen er Eigentums- oder Nutzungsrechte oder 
zumindest das Recht auf Zugriff auf sie von einem anderen Nutzer hat. Verliert 
er dieses Recht oder diese Berechtigung, muss er die Nutzung des Dienstes 
GSM-Heizungssteuerung beenden; 

6.13.2. Bei der Nutzung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung ist der Nutzer 
verpflichtet, die Rechte und berechtigten Interessen Dritter, die durch die 
Nutzung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung betroffen sein können, zu 
berücksichtigen, z. B. bei der Festlegung des Kreises der definierten Empfänger 
von Benachrichtigungen; 

6.14. Schutz des Anbieters. Der Nutzer ist sich darüber im Klaren, dass er, indem er 
jemandem Zugang zu seinem Konto gewährt, dieser Person tatsächlich erlaubt, einen 
Vertrag über die Bereitstellung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung für ihn 
abzuschließen oder andere rechtliche Maßnahmen in Bezug auf sein Konto zu 
ergreifen. Ihm ist ferner bekannt, dass der Anbieter jede Person, die die Zugangsdaten 
des Nutzers nutzt, als Nutzer betrachtet. DER ANBIETER EMPFIEHLT DEM NUTZER, 
STETS VERANTWORTUNGSBEWUSST ABZUWÄGEN, OB ER EINER ANDEREN 
PERSON ZUGANG ZU SEINEM KONTO GEWÄHRT. 

 
7. DAUER DES VERTRAGSVERHÄLTNISSES 
7.1. Das durch diese BBD-GSM-HS begründete Vertragsverhältnis wird für den in der 

Bestellung angegebenen Zeitraum nach Maßgabe des Absatzes 5.3 dieser BBD-GSM-
HS geschlossen. 

7.2. Das in diesen BBD-GSM-HS geregelte Vertragsverhältnis endet insbesondere mit 
Ablauf der vereinbarten Laufzeit. 

7.3. Der Anbieter ist berechtigt, das durch diese BBD-GSM-HS begründete 
Vertragsverhältnis durch eine Kündigung zu beenden: 
7.3.1. aufgrund eines (schwerwiegenden) Verstoßes gegen diese BBD-GSM-HS oder 

die ANB durch den Nutzer, und zwar ohne Kündigungsfrist; die Kündigung wird 
mit Zustellung an den Nutzer wirksam; 

7.3.2. jederzeit ohne Angabe von Gründen mit einer Kündigungsfrist von 14 (vierzehn) 
Tagen; die Kündigungsfrist beginnt mit dem Datum der Zustellung der Mitteilung 
an den Nutzer; 

7.3.3. Die Kündigung wird an die E-Mail-Adresse des Nutzers gesendet. Der Nutzer 
ist verpflichtet, dem Anbieter den Erhalt der Kündigung unverzüglich zu 
bestätigen, indem er eine Mitteilung an die E-Mail-Adresse sendet, von der aus 
die Kündigung vom Anbieter empfangen wurde. 

7.4. Der Nutzer ist berechtigt, das durch diese BBD-GSM-HS begründete 
Vertragsverhältnis wegen eines (schwerwiegenden) Verstoßes des Anbieters gegen 
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diese BBD-GSM-HS oder die ANB oder jederzeit ohne Angabe von Gründen durch 
fristlose Kündigung zu beenden. 
7.4.1. Er ist verpflichtet, die Kündigung von seiner E-Mail-Adresse an die 

(angegebene) E-Mail-Adresse des Anbieters zu senden. 
7.5. Die Parteien sind berechtigt, von dem durch diese BBD-GSM-HS begründeten 

Vertragsverhältnis aus dem in diesen BBD-GSM-HS genannten oder sich aus den 
Anwendbaren Vorschriften ergebenden Grund zurückzutreten.  
7.5.1. Der Anbieter ist berechtigt, von dem durch diese BBD-GSM-HS begründeten 

Vertragsverhältnis wegen nachträglicher Unmöglichkeit der Leistung oder 
wegen eines andauernden Ereignisses Höherer Gewalt zurückzutreten. 

7.5.2. Der Nutzer in seiner Eigenschaft als Verbraucher hat das Recht, von dem durch 
diese BBD-GSM-HS begründeten Vertragsverhältnis ohne Angabe von 
Gründen innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen nach dessen Begründung 
zurückzutreten. Einem solchen Nutzer stehen neben den in diesen BBD-GSM-
HS dargelegten Rechten alle Rechte zur einseitigen Beendigung des 
Vertragsverhältnisses gemäß den Anwendbaren Vorschriften zu. 

7.5.3. Der Nutzer in seiner Eigenschaft als Verbraucher kann das in Anlage Nr. 1 
dieser BBD-GSM-HS enthaltene Formular verwenden, um zurückzutreten. 

7.5.4. Mit der Annahme der vorliegenden BBD-GSM-HS verzichtet der Nutzer als 
Nicht-Verbraucher ausdrücklich auf sein Recht, zurückzutreten.  

7.5.5. Die Rücktrittsfrist nach Unterabsatz 7.5.2 dieser BBD-GSM-HS ist gewahrt, 
wenn der Nutzer in seiner Eigenschaft als Verbraucher innerhalb dieser Frist 
dem Anbieter gegenüber erklärt, dass er von dem durch diese BBD-GSM-HS 
begründeten Vertragsverhältnis zurücktritt. 

7.6. Das durch diese BBD-GSM-HS begründete Vertragsverhältnis wird automatisch 
beendet, wenn: 
7.6.1. das Gerät, dessen Betrieb mit der Nutzung des Dienstes GSM-

Heizungssteuerung verbunden ist, aus der JABLOTRON-Cloud entfernt wird; 
7.6.2. der Zugang des Nutzers zur JABLOTRON Cloud gemäß den einschlägigen 

Bestimmungen der ANB deaktiviert wird oder mit dem Erlöschen des 
Nutzerkontos aus einem der in den entsprechenden Bestimmungen dieser 
BBD-GSM-HS oder der ANB genannten Gründe.   

7.7. Das durch diese BBD-GSM-HS begründete Vertragsverhältnis endet spätestens mit 
dem Ablauf der Gültigkeitsdauer der ANB. 

7.8. Soweit sich aus diesen BBD-GSM-HS nichts anderes ergibt, gelten für die Beendigung 
des Vertragsverhältnisses zwischen dem Nutzer und dem Anbieter die einschlägigen 
Bestimmungen der ANB sinngemäß. 

7.9. Der nicht verbrauchte Teil der Abonnementgebühr wird vom Anbieter nicht an den 
Nutzer zurückerstattet, wenn das durch diese BBD-GSM-HS begründete 
Vertragsverhältnis gemäß: 
7.9.1. Unterabsatz 7.3.1 dieser BBD-GSM-HS; 
7.9.2. Abs. 7.4 dieser BBD-GSM-HS ohne Angabe eines Grundes oder unter Angabe 

eines anderen Grundes als eines (schwerwiegenden) Verstoßes gegen diese 
BBD-GSM-HS oder die ANB durch den Anbieter; 

7.9.3. Abs. 7.6 dieser BBS-GSM-HS beendet wird. 
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8. GÜLTIGKEITSDAUER DER BBD-GSM-HS UND NACHFOLGE-BBD-GSM-HS 
8.1. Gültigkeit und Wirksamkeit. Mit Ausnahme der Bestimmungen in Absatz 8.2 und 8.5 

der BBD-GSM-HS (deren Gültigkeit und Wirksamkeit zeitlich nicht begrenzt sind), 
gelten diese BBD-GSM-HS während der Gültigkeitsdauer dieser BBD-GSM-HS.  

8.2. Werden die Nachfolge-BBD-GSM-HS wirksam, so endet die Gültigkeitsdauer der BBD-
GSM-HS mit dem Beginn der Gültigkeitsdauer der Nachfolge-BBD-GSM-HS. 

8.3. Die Gültigkeitsdauer der Nachfolge-BBD-GSM-HS wird bei Beendigung der 
Gültigkeitsdauer der BBD-GSM-HS zur neuen Gültigkeitsdauer der BBD-GSM-HS. 

8.4. Wenn der Anbieter eine Mitteilung im Konto veröffentlicht, in der er das Datum angibt, 
an dem die Gültigkeit der BBD-GSM-HS endet, endet die Gültigkeit der BBD-GSM-HS 
an diesem Datum. Eine solche Mitteilung muss mindestens drei (3) Monate vor dem 
Ende der Gültigkeitsdauer der BBD-GSM-HS im Konto veröffentlicht werden.  

8.5. Nachfolge-BBD-GSM-HS.  
8.5.1. Der Anbieter entwickelt, verbessert oder erweitert ständig die Funktions- und 

Nutzungsmöglichkeiten des Dienstes GSM-Heizungssteuerung, optimiert 
dessen Bereitstellung, einschließlich der Anpassung an Marktveränderungen, 
Änderungen der Preise oder der Leistungs- und Lieferbedingungen von 
Drittanbietern, greift auf verschiedene Veränderungen der für oder bei der 
Bereitstellung des Dienstes GSM-Heizungssteuerung verwendeten 
Technologien zu Steuerung der Heizung usw. Gleichzeitig ändern sich laufend 
die gesetzlichen Regelungen für die Bereitstellung des Dienstes GSM-
Heizungssteuerung oder deren Auslegung oder die Entscheidungspraxis der 
betroffenen Behörden. AUS DIESEN GRÜNDEN IST ES NOTWENDIG, DASS 
DER ANBIETER DIE BBD-GSM-HS VON ZEIT ZU ZEIT DURCH 
NACHFOLGE-BBD-GSM-HS ERSETZT. 

8.5.2. Die Nutzer werden durch die im Nutzerkonto veröffentlichten Mitteilungen des 
Anbieters und durch die an die E-Mail-Adressen der Nutzer gesendeten 
Mitteilungen über alle Änderungen der BBD-GSM-HS informiert. 

8.5.3. DIE ÄNDERUNGEN WERDEN IM VORAUS ANGEKÜNDIGT UND DER 
BEGINN IHRER WIRKSAMKEIT:  
a) TRITT FRÜHESTENS DREI (3) MONATE NACH DER MITTEILUNG 

GEMÄSS UNTERABSATZ 8.5.2 der BBD-GSM-HS EIN,  

b) IM FALLE VON GESETZESÄNDERUNGEN ODER ÄNDERUNGEN IM 
ZUSAMMENHANG MIT DER ENTWICKLUNG, VERBESSERUNG ODER 
ERWEITERUNG DER FUNKTIONSFÄHIGKEIT ODER DER 
NUTZUNGSOPTIONEN DES DIENSTES GSM-HEIZUNGSSTEUERUNG 
KANN SIE AUCH FRÜHER ALS IN DEN UNTER BUCHSTABEN A) 
DIESES UNTERABSATZES BESCHRIEBENEN FÄLLEN, JEDOCH 
NICHT FRÜHER ALS AM TAG NACH DER VERÖFFENTLICHUNG DER 
NACHFOLGE-BBD-GSM-HS IM KONTO DES NUTZERS EINTRETEN. 

8.5.4. IST DER NUTZER MIT DEN NACHFOLGE-BBD-GSM-HS NICHT 
EINVERSTANDEN, SO IST ER VERPFLICHTET, DIE NUTZUNG DES 
DIENSTES GSM-HEIZUNGSSTEUERUNG EINZUSTELLEN, DIE 
ÄNDERUNGEN ABZULEHNEN UND DAS VERTRAGSVERHÄLTNIS MIT 
DEM ANBIETER AUS DIESEM GRUND ZU KÜNDIGEN. DIE 
KÜNDIGUNGSFRIST BEGINNT MIT DER ZUSTELLUNG DER KÜNDIGUNG 
AN DEN ANBIETER UND BETRÄGT: 
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a) im Falle von Änderungen gemäß Unterabsatz 8.5.3, Buchst. a) der BBD-
GSM-HS 1 (EINEN) MONAT, WOBEI SIE JEDOCH SPÄTESTENS AM 
TAG VOR DEM INKRAFTTRETEN DER NACHFOLGE-BBD-GSM-HS 
ENDET, 

b) im Falle von Änderungen gemäß Unterabsatz 8.5.3, Buchst. b) der BBD-
GSM-HS 3 (DREI) MONATE. 

8.6. Der Dienst GSM-Heizungssteuerung kann immer nur unter den in den gültigen BBD-
GSM-HS festgelegten Bedingungen genutzt werden. WENN DER NUTZER DEN 
DIENST GSM-HEIZUNGSSTEUERUNG NUTZT, SICH IN DAS KONTO EINLOGGT 
ODER DIE JABLOTRON CLOUD ANDERWEITIG NUTZT, WIRD DAHER DAVON 
AUSGEGANGEN, DASS ER DURCH SEIN TATSÄCHLICHES HANDELN SEINE 
ZUSTIMMUNG ZU DEN GELTENDEN BBD-GSM-HS UND SEINE BEREITSCHAFT, 
AN DIESE GEBUNDEN ZU SEIN, ZUM AUSDRUCK GEBRACHT HAT. 

 
9. SCHLUSSBESTIMMUNGEN 
9.1. Sofern in diesen BBD-GSM-HS nicht anders angegeben, richten sich die Rechte und 

Pflichten des Nutzers und des Anbieters nach den geltenden ANB. 
9.2. Im Falle eines Widerspruchs zwischen diesen BBD-GSM-HS und den ANB haben 

diese BBD-GSM-HS Vorrang vor den ANB. 
9.3. Der Dienst GSM-Heizungssteuerung wird in der Tschechischen Republik und in der 

Slowakischen Republik angeboten. 
9.4. Abtretung des Vertrags. Der Anbieter ist berechtigt, seine Rechte und Pflichten aus 

dem in diesen BBD-GSM-HS geregelten Vertragsverhältnis mit Wirkung für das noch 
nicht Erfüllte als Zedent ganz oder teilweise auf einen Dritten zu übertragen.  
9.4.1. Mit dem Eingehen eines Vertragsverhältnisses gemäß den BBD-GSM-HS 

erteilt der Nutzer dem Zedenten seine Zustimmung zu einer solchen möglichen 
Übertragung. 

9.4.2. Abtretung des Vertrags ist gegenüber dem Nutzer in dem Moment wirksam, in 
dem der Anbieter als Zedent, die Abtretung des Vertrags dem Nutzer mitteilt 
oder der Zessionar die Abtretung des Vertrags  nachweist. 

9.4.3. Die Zustimmung des Nutzers zur Abtretung wird ausschließlich für den Fall der 
Abtretung an ein Subjekt erteilt, das sich in der Position einer vom Anbieter 
beherrschten Person oder einer den Anbieter beherrrschenden Person oder 
einer Person befindet, die von derselben beherrschenden Person beherrscht wird, 
die den Anbieter beherrscht. 

9.5. Salvatorische Klausel. Sollte eine Bestimmung dieser BBD-GSM-HS ungültig oder 
nicht durchsetzbar sein oder von einem zuständigen Gericht oder einer anderen 
Behörde mit der Befugnis zum Erlass verbindlicher Entscheidungen oder 
Schiedssprüche für ungültig befunden werden, so wird die Gültigkeit oder 
Durchsetzbarkeit der übrigen Bestimmungen dieser BBD-GSM-HS davon nicht 
berührt; In einem solchen Fall verpflichtet sich der Nutzer jedoch, mit dem Anbieter 
unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von fünf (5) Tagen nach dessen 
Aufforderung, eine neue, jedoch gültige und durchsetzbare Bestimmung 
auszuhandeln, die soweit wie möglich dem Zweck der ursprünglichen Bestimmung 
entspricht oder zumindest den Zweck verfolgt, der der ursprünglichen Bestimmung am 
nächsten kommt.  

9.6. Anwendbares Recht, Sprache. Da der Anbieter seinen Sitz in der Tschechischen 
Republik hat, wo auch wesentliche technische Aspekte der JABLOTRON Cloud 
angesiedelt sind, unterliegen diese BBD-GSM-HS dem Recht der Tschechischen 
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Republik und sind entsprechend auszulegen. Für den Fall eines Rechtsstreits mit dem 
Anbieter wird die ausschließliche örtliche Zuständigkeit des Gerichts vereinbart, in 
dessen Bezirk der Anbieter seinen Sitz hat. Die vorliegenden BBD-GSM-HS werden in 
mehrere Sprachversionen übersetzt; im Falle von Widersprüchen zwischen den 
verschiedenen Sprachversionen ist die tschechische Sprachversion maßgebend. 

9.7. Nichtausübung des Rechts. Für den Fall, dass der Anbieter es unterlässt, eines seiner 
Rechte oder Rechtsmittel, die ihm gemäß diesen BBD-GSM-HS oder den geltenden 
Bestimmungen zustehen, auszuüben oder durchzusetzen, oder nicht darauf besteht, 
erklärt sich der Nutzer damit einverstanden, dass eine solche Handlung des Anbieters 
nicht als Verzicht auf dieses Recht durch den Anbieter angesehen werden kann. 

9.8. Beilegung von Streitigkeiten. Wenn zwischen dem Anbieter und dem Nutzer in seiner 
Eigenschaft als Verbraucher im Rahmen des Vertrages eine Streitigkeit entsteht, die 
nicht einvernehmlich gelöst werden kann (d.h. der Nutzer in der Position des 
Verbrauchers ist verpflichtet, sich zuerst an den Anbieter zu wenden), kann der Nutzer 
in der Position des Verbrauchers einen Vorschlag zur außergerichtlichen Beilegung 
einer solchen Streitigkeit bei der für die außergerichtliche Beilegung von 
Verbraucherstreitigkeiten zuständigen Stelle, dem Tschechischen 
Gewerbeaufsichtsamt (Zentrale Inspektionsstelle - ADR-Abteilung, Štěpánská 15,120 
00 Praha 2, Tschechische Republik; E-Mail: adr@coi.cz; web: adr.coi.cz) einreichen. 
Der Nutzer in seiner Eigenschaft als Verbraucher kann auch die Plattform für die 
Online-Streitbeilegung unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ nutzen, die von der 
Europäischen Kommission eingerichtet wurde. 

 

*  *  * 
 

mailto:adr@coi.cz
http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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Anlage Nr. 1 zu den Bedingungen für die Bereitstellung des Dienstes: GSM-
Heizungssteuerung 
 
Mitteilung über den Rücktritt vom Vertrag  
 

- Die Firma JABLOTRON CLOUD Services s.r.o., IdNr.: 047 86 645, mit Sitz in U 
Přehrady 3204/61, Mšeno nad Nisou, 466 02 Jablonec nad Nisou, Tschechische 
Republik, eingetragen im Handelsregister des Kreisgerichts in Ústí nad Labem, 
Abteilung C, Nummer 36983 

- Hiermit teile ich mit/teilen wir mit (*), dass ich hiermit von dem Vertrag 
zurücktrete/wir hiermit von dem Vertrag zurücktreten (*) 

- Datum der Bestellung (*) / Datum des Erhalts (*) 

- Vor- und Nachname des Nutzers des Dienstes GSM-Heizungssteuerung in 
Position des Verbrauchers / der Nutzer des Dienstes GSM-Heizungssteuerung in 
Position der Verbraucher 

- Adresse des Nutzers des Dienstes GSM-Heizungssteuerung in Position des 
Verbrauchers / der Nutzer des Dienstes GSM-Heizungssteuerung in Position der 
Verbraucher 

- Unterschrift des Nutzers des Dienstes GSM-Heizungssteuerung in Position des 
Verbrauchers / der Nutzer des Dienstes GSM-Heizungssteuerung in Position der 
Verbraucher (nur wenn dieses Formular in Papierform versandt wird) 

- Datum 

(*) Unzutreffendes streichen oder Angaben ergänzen. 
 
 

*  *  * 
 


