SPECIALNi PODMINKY UZiVANi MODULU: MYARC

¢.

SPU-ARC_20240925

Pocatek ucinnosti: 1. 10. 2024

Vydané v navaznosti na él. 3 VSEOBECNYCH PODMINEK UZiVANiI CLOUDU JABLOTRON
poskytovatelem Cloudu JABLOTRON, tj. spole¢nosti JABLOTRON CLOUD Services s.r.o.,
ICO: 047 86 645, se sidlem na adrese U Prehrady 3204/61, MSeno nad Nisou, 466 02
Jablonec nad Nisou, Ceska republika, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem, oddil C, vloZzka 36983.

Tyto Specialni podminky uzivani Modulu MyARC blize upravuji prava a povinnosti Stran pfi

uzivani Modulu MyARC.

1. DEFINICE POJMU

1.1. Pojmy a zkratky uvadéné v téchto Specialni podminkach uzivani Modulu MyARC
velkym pocateCnim pismenem maji bud vyznam uvedeny v nasledujici tabulce,
pfipadné, nejsou-li v tabulce uvedeny, vyznam uvedeny v ucinnych a platnych
VSeobecnych podminkach uzivani Cloudu JABLOTRON:

LARC sluzba“

znamena sluzbu dohledového a poplachového
pfijimaciho centra, kterou muize Uzivatel Modulu
poskytovat Koncovym uzivatelm, pficemz tak muze Cinit
jednak za soucinnosti Poskytovatele a po dohodé s nim
a pfi vyuziti Cloudu JABLOTRON, jakoz i bez soucinnosti
Poskytovatele, bez dohody s nim a bez vyuZziti Cloudu
JABLOTRON, pficemz pokud ji Uzivatel Modulu
poskytuje za soucinnosti Poskytovatele, je poskytovana
za Podminek SLA;

,Doba ucéinnosti SPU*

znamena dobu od podatku ucinnosti SPU stanoveného
Poskytovatelem do doby stanovené v Nastupnickych
SPU nebo do zacatku ucinnosti Nastupnickych SPU nebo
do doby uvedené v oznameni dle pododst. 8.2.3, nejdéle
vSak po Dobu ucinnosti VPU,;

,Koncovy uzivatel“/ ,Koncovi

znamena takové Uzivatele, ktefi neuzivaji zadny z

uzivatelé“ Modul{;
Uzivatelé, ktefi uzivaji néktery z Modull, maji postaveni
Koncového uZivatele pouze v pfipadech, kdy
nevykonavaji svoji podnikatelskou ¢innost;

,Montér* znamena zaméstnance nebo jiného spolupracovnika

Montazniho partnera, ktery je opravnén na ucCet a
odpovédnost Montazniho partnera instalovat a spravovat
Zarizeni konkrétniho Koncového uZivatele;

,Nastupnické SPU*

znamenaji podminky uzivani Modulu MyARC zvefejnéné
na Webovych strankach s podtitulem novéjSiho data

vydani nahrazujici aktualni platné a uc¢inné SPU,;
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2.2.

2.3.

SPU - MYARC

,Podminky SLA" znamenaji dohodu o Urovni poskytovanych sluzeb

v souvislosti s uzivanim Modulu MyARC, uzavienou mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem Modulu, ktery poskytuje
ARC sluzbu za soucinnosti Poskytovatele a za vyuZiti
Modulu MyARC, pficemz predmétem takové dohody
je zejm. uprava urovné, rozsahu a dostupnosti sluzeb
poskytovanych UZivateli Modulu a dalSich prav a
povinnosti Stran pfevazné technického charakteru,
uzavienou, bud v podobé

e Individualnich podminek SLA, které v podobé
pisemné smlouvy uzaviraji Strany namisto
VSeobecnych podminek SLA, nebo;

o VSeobecnych podminek SLA, které upravuji
cilovou uroven sluzeb poskytovanych
Poskytovatelem Vyznamnému partnerovi, dokud
spolu nesjednaji Individualni podminky SLA a
které jsou jako pfiloha nedilnou soucasti téchto
SPU.

.Podfizeny Uzivatelsky profil“znamena rozsah prav a opravnéni podfizené identity

vytvorené dle pozadavk(l UZivatele kjeho Ustu a
pridéleny jinému Uzivateli za dcelem vykonu jemu
uréenych €innosti v ramci U¢tu UzZivatele;

SPU* znamena tyto Specialni podminky uzivani Modulu
MyARC;
,Uzivatel Modulu“ znamena Uzivatele, ktery je pro Poskytovatele partnerem

pusobicim v oblasti poskytovani ARC sluzby a ktery ma
v souladu s témito SPU a VPU opravnéni uzivat Modul
MyARC a z toho plynouci povinnosti v oblasti podpory
Cloudu JABLOTRON; Uzivatel Modulu dle téchto
Podminek muaze byt zaroven uzivatelem i jinych Modulu
de zvlastnich podminek;

,VPU* znamena vzdy aktualné ucinné VSeobecné podminky

uzivani Cloudu JABLOTRON;

PREDMET SPU

Pfedmétem téchto SPU je uprava smluvniho vztahu mezi Poskytovatelem a
UZivatelem Modulu ohledné uzivani Modulu MyARC, ur€eni vzajemnych prav
a povinnosti Stran a stanoveni podminek, za nichz Poskytovatel umozni (pfi absenci
zasahu Vys$8i moci) Uzivateli Modulu uzivani Modulu MyARC.

Na uzivani Modulu MyARC neni pravni narok a je zavislé na vyhradnim uvazeni
Poskytovatele.

Zakladni povinnosti Uzivatele Modulu v oblasti podpory Cloudu JABLOTRON je fadny
vykon nize uvedenych &innosti vuci osobam, které maji zajem uzivat, uzivaji nebo
uzivaly Cloud JABLOTRON:

2.3.1. poskytovani ARC sluzby Koncovym uzivatelim;

2.3.2. zfizovani, editace, Ci ruSeni PodFizenych uzivatelskych profilt, jakoz i odebirani
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2.4,

3.2.

3.3.
3.4.

ZaFizeni, pro ktera jiz neni poskytovana ARC sluzba, ze svého Ugtu;

2.3.3. podpora jinych Uzivatel(, pro néz Uzivatel Modulu na zakladé zvlastni dohody
vykonava podpulrné ¢innosti nebo jim poskytuje jinou soucinnost, jakoz i plnéni
ostatnich povinnosti vuci témto Uzivatelim, nezbytnych pro fadné poskytovani
sluzeb z jejich strany Koncovym uzivatelum.

V pfipadé pochybnosti 0 povaze konkrétni povinnosti Uzivatele Modulu vyplyvajici
z téchto SPU, resp. VPU se ma za to, Ze patfi mezi povinnosti v oblasti podpory Cloudu
JABLOTRON.

MobuL MYARC

Ugel. Modul MyARC je uréen pro poskytovatele ARC sluzby za vyuziti Cloudu
JABLOTRON a podpory Poskytovatele. Neni uréen pro ty poskytovatele ARC sluzby-,
ktefi ji poskytuji bez vyuziti Cloudu JABLOTRON (v rezimu direct ARC).

Obsah Modulu. Modul MyARC obsahuje zejména funkce slouzici ke spravé stfeZzenych
objektl a u nich dostupnych sluzeb, jako napf. pfehled objektl, sprava kamer, funkce
foto a videoverifikace, sprava pfistupu apod. Jednotlivé funkce poskytované v ramci
Modulu MyARC se mohou v ¢ase ménit v navaznosti na vyvoj Cloudu JABLOTRON.

Modul MyARC je dostupny vylu¢né prostfednictvim webového prohlizeCe

Funkce Podfizenych Uzivatelskych profild.

3.4.1. Uzivatel Modulu je opravnén dle svého uvazeni zfidit jinému Uzivateli
Podfizeny UZivatelsky profil ke svému U¢tu.

3.4.2. O zfizeni Podfizeného UZivatelského profilu k Uétu UzZivatele Modulu se
Uzivatel dozvi na zakladé e-mailové zpravy vytvofené v ramci procesu
zfizovani Podfizeného UzZivatelského profilu a obsahujici mj. pfihlaSovaci udaje
Uzivatele. Uzivatel s Podfizenym Uzivatelskym profilem muize uzivat Modul
MyARC pouze pfi odsouhlaseni VPU, téchto SPU a VSeobecnych SLA
Podminek.

3.4.3. Rozsah prav a opravnéni spojenych s Podfizenym Uzivatelskym profilem urCuje
Uzivatel Modulu.

3.4.4. UPOZORNENI: nevhodné& stanoveny rozsah prav a opravnéni spojenych s
byl takovy profil zfizen, dokonce ziskani vice prav, nez ma samotny Uzivatel
Modulu.

3.4.5. Cinnosti vykonavané v ramci PodFizeného UzZivatelského profilu jsou logovany.
3.4.6. Uzivatel Modulu je opravnén kdykoliv Podfizeny UZivatelsky profil zrusit.

3.4.7. P¥i vykonu C&innosti UZivatele v ramci Podfizeného Uzivatelského profilu maze
dochazet ke zpracovani Osobnich Udajd. Uzivatel Modulu je v této souvislosti
povinen dodrzet veskeré povinnosti, které mu vyplyvaji z Aplikovatelnych
pFedpisu.

3.4.8. Podfizeny Uzivatelsky profil se stejnym obsahem lze zfidit i vice UZivatelim
zaroven a pocet Podfizenych Uzivatelskych profilt, jez muze jeden Uzivatel
Modulu zfidit, neni omezen.

3.4.9. Varianty nastaveni rozsahu prav a opravnéni spojenych s Podfizenym
Uzivatelskym profilem vyplyvaji z technickych moznosti Cloudu JABLOTRON,
které stanovuje Poskytovatel, ktery je muze dle svého uvazeni po predchozim
informovani dotéenych UZivateld Modulu ¢as od ¢asu ménit.

3.4.10. Modul MyARC je poskytovan k uzivani ,tak-jak-je“, tedy bez jakychkoliv garanci
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3.5.

3.6.

3.7.

4.2.

4.3.

SPU - MYARC

a zaruk ohledné jeho fungovani ze strany Poskytovatele s vyjimkami
vyplyvajicimi z Podminek SLA.

Cenové a platebni podminky. Modul MyARC je poskytovan bezplatné.
Podminky SLA u ARC sluzby.

3.6.1. Individualni podminky SLA. V pfipadé&, ze Uzivatel Modulu poskytuje Koncovym
uzivatelim ARC sluzbu za soucinnosti Poskytovatele, Strany spolu uzavrely i
uzaviou vedle smluvniho vztahu upraveného témito SPU jeSté pisemnou
smlouvu, kterou sjednaji Individualni podminky SLA upravujici pfesnou cilovou
uroven sluzeb, které Poskytovatel v souvislosti s uzivanim Modulu MyARC
bude Uzivateli Modulu poskytovat.

3.6.2. VSeobecné podminky SLA. Do doby, nez budou Individualni podminky SLA
Stranami sjednany, stejné jako v pfipadé, ze Strany at uz vyslovné nebo micky
vyjadri svoji vlli Individualni podminky SLA vubec nesjednavat, fidi se uroven
poskytovanych sluzeb V3eobecnymi podminkami SLA, které jsou pfilohou a
nedilnou soucdasti téchto SPU, a to s u€innosti od vzniku smluvniho vztahu
upraveného témito SPU mezi Stranami.

3.6.3. Sjednaly-li si Strany Individualni podminky SLA a dojde-li kdykoli poté
k ukoné&eni jejich ucinnosti, bude se poté uroven poskytovanych sluzeb Fidit
automaticky v té dobé ucinnymi VSeobecnymi podminkami SLA.

3.6.4. VSeobecné podminky SLA lIze coby soucast SPU ménit stejnym zpUsobem,
jakym dochazi k pfijeti Nastupnickych SPU dle €l. 8 téchto SPU.

Licence. Na uzivani Modulu MyARC se plné vztahuiji licenéni podminky obsazené v ¢l.
10 VPU, a to v€etné bezuplatného poskytnuti licence Poskytovatelem.

ZPRISTUPNENi MobuLu MYARC

Zpftistupnéni Modulu MyARC. Na zakladé sdéleni potfebnych Informaci Poskytovateli
zfidi Poskytovatel Uzivateli Modulu pfistup do Modulu MyARC. Modul je Uzivateli
k dispozici na Webovych strankach, a to konkrétné na doméné& mu sdélené
Poskytovatelem. Pokud z&jemce o uzivani Modulu jes$t& nema svij Uget, Poskytovatel
mu jej vytvori.

Aktivace Modulu MyARC znamena okamzik, od kterého je Uzivateli Modulu umoznéno
plné vyuzivat v8ech funkci Modulu MyARC a nastava kumulativnim splnénim
nasledujicich podminek — (i) prvnim pfihlagenim Uzivatele Modulu do jeho U&tu po
zpristupnéni Modulu dle odst. 4.1 téchto SPU a (ii) odsouhlasenim téchto SPU.

Deaktivaci Modulu MyARC se rozumi odnéti pfistupu do Modulu MyARC UZivateli
Modulu ze strany Poskytovatele po (i) zaniku smluvniho vztahu Uzivatele Modulu
k Poskytovateli dle téchto SPU, nebo (ii) smluvniho vztahu Uzivatele Modulu
k Poskytovateli dle VPU.

PRAVA A POVINNOSTI STRAN
Uzivatel Modulu se zejména zavazuje:

5.1.1. pfi uzivani Modulu disledné dodrzovat Aplikovatelné predpisy a zajistit pinéni
téZe povinnosti i u veSkerych osob, kterym umozni vstoupit do svého UCtu;

5.1.2. zdrzet se jakychkoliv nedovolenych zasaht do funkcionality Modulu;

5.1.3. neuzivat Modul v rozporu s opravnénymi zajmy Ci legitimnimi oCekavanimi
Koncovych uzivatell a Montaznich partnert ¢i s dohodou s nimi;
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5.2.

5.3.

5.1.4. plnit fadné a v€as své zavazky vuci Koncovym uzivatelim, Poskytovateli a
Spfiznénym osobam (v pfipadé poruseni této povinnosti vznikne Poskytovateli
pravo dle ¢l. 9 VPU — Ukonc¢eni pFistupu);

5.1.5. jednat tak, aby neohrozil bezpeCnost Dat a nezasahovat do Cloudu
JABLOTRON zpusobem, ktery mlze ohrozit jeho funkénost;

5.1.6. zalohovat pribézné Data souvisejici s jeho uzivanim Modulu, zvlasté pak ta,
jejichz ztratou by Uzivateli Modulu, Montaznim partnerim, Montérdm nebo
Koncovym uzivatelim mohla vzniknout jakakoliv materialni €i imaterialni ajma,
jako napf. Data, ktera Uzivatel Modulu do Modulu vilozil &i ktera v ném vytvoril,
nebo Data, ktera jsou UZivateli Modulu v Modulu zpfistupnéna;

5.1.7. neukoncCit svoje uzivani Cloudu JABLOTRON bez toho, aby pfedtim Koncoveé
uzivatele, pro néz vykonava c¢innosti popsané v odst. 2.3. téchto SPU,
v dostateéném Casovém predstihu (tzn. nejméné tfi mésice predem) o takovém
zaméru informoval.

Poskytovatel se zejména zavazuije:

5.2.1. vykonavat sva prava, ktera mu plynou z téchto SPU tak, aby nezasahoval do
moznosti uzivani Modulu MyARC Uzivatelem Modulu mimo pfipady stanovené
témito SPU, VPU a Pravidly Mimoradné spravy;

5.2.2. chranit v rozumné ocekavatelné mife Informace ziskané od UzZivatele Modulu a
nakladat s nimi zpusobem a v mezich stanovenych témito SPU a VPU;

5.2.3. nezpfistupnit Uget UZivatele Modulu, Informace ani Data obsazena v Uétu
Uzivatele Modulu Zadné tfeti osobé s vyjimkou pfipadu Mimofadné spravy a
dale pfipadu, kdy (i) zpfistupnéni je zapotiebi k ochrané zajmu Poskytovatele
Ci Spfiznéné osoby, nebo (ii) zpfistupnéni je pozZzadovano zakonem i
Aplikovatelnymi pfedpisy, nebo (iii) zpfistupnéni nafidi organ vefejné moci,
spravni organ, soud &i arbitrazni tribunal, nebo (iv) zpfistupnéni je v zajmu
Uzivatele Modulu, anebo (v) zpfistupnéni je nezbytné pro fadny provoz Ci
uzivani Modulu (v€. jeho aktualizace €i upgrade), a zaroveh osoba, jiz jsou
udaje zpfistupnény, je zavazana povinnosti mi¢enlivosti;

5.2.4. zalohovat Data po dobu, po kterou umozfuje Uzivateli Modulu Modul uZivat.

Sprava uzivatelského kmene.

5.3.1. Pristup ke kontaktnim udajim. Uzivatel Modulu bere na védomi, ze
Poskytovatel si vyhrazuje pravo na pfistup ke kontaktnim udajim Koncovych
uzivatell, jez jsou zaznamenany v Cloudu JABLOTRON, a to zejména pro
ucely zasilani obchodnich sdéleni, vykonu Mimofadné spravy a zaslani
informaci  souvisejicich s pfipadnym  ukonenim  spoluprace mezi
Poskytovatelem &i Spfiznénou osobou a Uzivatelem Modulu.

5.3.2. Mimoradna sprava uZivatelského kmene. Za u¢elem zachovani nebo zajisténi
plnéni povinnosti UZivatele Modulu v oblasti podpory Cloudu JABLOTRON
vyplyvajicich z pfislusnych VPU &i téchto SPU jsou Poskytovatelem vydana
Pravidla Mimofadné spravy, ktera jsou soucasti téchto SPU. Uzivatel Modulu
uzavienim smluvniho vztahu upraveného témito SPU potvrzuje, Ze se s nimi
seznamil, porozumél jim a zavazuje se je dodrzovat.

UKONCENI PRISTUPU

Poskytovatel je opravnén odejmout nebo omezit Uzivateli Modulu pfistup do Modulu
MyARC, pfipadné zménit nastaveni jeho Podfizeného UZivatelského profilu, v pfipadé
poruseni téchto SPU a dale v pfipadech uvedenych v ¢l. 9 VPU a v odst. 6.2 téchto
SPU.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

SPU - MYARC

Poskytovatel je opravnén dale odejmout nebo omezit pfistup UzZivateli Modulu do
Modulu MyARC pokud:

6.2.1. jsou dany podminky pro vykon Mimofadné spravy podle pfislusného ustanoveni
Pravidel Mimoradné spravy;

6.2.2. Uzivatel Modulu pfestane splfiovat definiéni znaky ,Uzivatele Modulu® ve
smyslu odst. 1.1 téchto SPU, nebo

6.2.3. tak vyplyva z Aplikovatelnych pfedpis(, nebo z rozhodnuti organu verejné moci,
spravniho organu, soudu ¢i arbitrazniho tribunalu.

Opravnéni pfistupu do Modulu MyARC Poskytovatel odejme také v pfipadé, kdy dojde
k ukon€eni smluvniho vztahu mezi Stranami zaloZzeného Zpracovatelskou smlouvou,
jakoz i v pfipadé ukon&eni smluvniho vztahu s UZivatelem Modulu dle Podminek SLA.

Pravo na odnéti pfistupu podle tohoto ¢lanku je Poskytovatel opravnén uplatnit az pote,
co dojde k marnému uplynuti pfiméfené Ihaty k napravé, vyjma pfipadu podle odst. 6.3
téchto SPU.

6.4.1. Poskytovatel je povinen vyrozumét Uzivatele Modulu o poskytnuti lhaty k
naprave a jeji délce, spole€né s vymezenim zavadného stavu.

6.4.2. Uplatni-li Poskytovatel pravo na odnéti pfistupu podle tohoto &lanku 6, je
zaroven opravnén k vyuziti Dat Uzivatele Modulu v souladu s ustanovenimi
Pravidel Mimoradné spravy, v€etné pfedani téchto Dat Uzivatele Modulu treti
osobé pfi dodrzeni Aplikovatelnych predpis.

Vyporadani prav a povinnosti. V pfipadé ukoncéeni pfistupu do Modulu MyARC jsou
vzhledem k bezplatnosti jeho uzivani vzajemna prava a povinnosti Stran vypofadana
ukonéenim pfistupu. Jakékoli naroky Uzivatele Modulu, o nichz se Uzivatel Modulu
domniva, Zze nebyly fadné vyporadany, je UZivatel povinen uplatnit bezodkladné po
ukonceni pristupu u Poskytovatele na e-mailové adrese support@jablotron.cz.

ODPOVEDNOST

V souvislosti s uzivanim Modulu MyARC nalezi Uzivateli Modulu vuéi Poskytovateli
prava z vadného plnéni pouze a jen v rozsahu, ktery vyplyva z pfislusnych Podminek
SLA.

Ujma zplisobena UZivateli Modulu.

7.2.

7.3.

Pokud by Uzivateli Modulu v souvislosti s uzivanim Modulu MyARC vznikl v{gi
Poskytovateli narok na nahradu ujmy z ddvodu poru$eni povinnosti vyplyvajici z téchto
SPU nebo Aplikovatelnych predpist, bude v takovém pfipadé Poskytovatel odpovidat
pouze za ujmu, kterou zavinil, a to v souhrnné vysi nepfekracujici vysi pfimé skute¢né
Skody, kterou Uzivatel Modulu utrpél jako okamzity a pfimy disledek zavinéného
poruseni povinnosti, nejvyse v8ak 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun &eskych)
uhrnem za celou dobu trvani smluvniho vztahu upraveného témito SPU.

7.2.1. Poskytovatel s ohledem na shora uvedenou limitaci nahrady ujmy nenahrazuje
zejména nemajetkovou ujmu, a to ani v podobé zadostiuc€inéni, usly zisk a jiné
nasledné ¢i nepfimé Skody, jakoz ani Ujmu zplsobenou poskozenim dobrého
jména.

7.2.2. Poskytovatel neodpovida za ujmu zpusobenou porusenim povinnosti, pokud
mu ve splnéni branila pfekdzka vznikla zasahem VySSi moci, a to i kdyz
se jedna o prekazku vzniklou z jeho osobnich poméru.

Dohodnuta limitace nahrady ujmy se uplatni vzdy v nejvétSim mozném rozsahu,
v jakém to umoziuji kogentni ustanoveni rozhodného prava, jimz se Fidi tyto SPU,
pfipadné v jakém to z nich vyplyva, a je sjednana jako dle Stran pfiméfena s ohledem
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na vsechny okolnosti souvisejici s poskytovanim a vyuzivanim Modulu MyARC.
Uzivatel Modulu neni opravnén se domahat nahrady ve vétSim rozsahu, nez
je dohodnuta limitace nahrady ujmy, s vyjimkou:

7.3.1. Ujmy zpUsobené na pfirozenych pravech ¢lovéka;
7.3.2. Ujmy zpusobené umysiné nebo z hrubé nedbalosti;

7.3.3. pripadu, kdy takové pravo zaklada kogentni ustanoveni rozhodného prava, jimz
se Fidi tyto SPU.

Ujma zpUsobena treti osobé.

7.4.

7.5.

Pokud by tfeti osobé, jejimuz zajmu mélo spinéni povinnosti vyplyvaijici z téchto SPU
zjevné slouzit, vznikl vic¢i Poskytovateli narok na nahradu ujmy, zavazuje se Uzivatel
Modulu nahradit takoveé tfeti osob& veskeré ujmy, ke kterym bude Poskytovatel
povinen, pfipadné uhradit Poskytovateli veSkeré prostfedky, které vuci takové treti
osobé v mezidobi na nahradu ujmy vynaloZil.

Pokud by tfeti osobé v souvislosti s uzivanim Modulu MyARC UzZivatelem Modulu
v rozporu s Aplikovatelnymi pfedpisy vznikl vi¢i Poskytovateli narok na nahradu ujmy,
pak:

7.5.1. Uzivatel Modulu uzavienim smluvniho vztahu upraveného témito SPU piebira
zavazek k nahradé ujmy zpusobené takové treti osobé a zavazuje se ji Ujmu
nahradit; resp.

7.5.2. pokud jiz Poskytovatel ujmu tfeti osob& nahradil, zavazuje se Uzivatel Modulu
uhradit Poskytovateli veSkeré prostiedky, které vici takové treti osobé
v mezidobi na nahradu Ujmy vynalozil, a to v&etné souvisejicich nakladu,

a to do 3 (tfi) dnd ode dne obdrzeni oznameni Poskytovatele o vzniku této povinnosti,
zejména na E-mailovou adresu UzZivatele Modulu; pro pfipad prodleni Uzivatele
Modulu s uhradou sjednavaji Poskytovatel a Uzivatel Modulu smluvni urok z prodleni
ve vySi 0,5 (pét desetin) % z dluzné &astky denné.

Odpovédnost Uzivatele Modulu

7.6.

7.7.

7.8.

8.2.

Za zpUsob uziti Modulu MyARC piIné odpovida Uzivatel Modulu. Uzivatel Modulu
odpovida za vadny zpusob uziti Modulu MyARC jak Poskytovateli, tak jakymkoliv tfetim
osobam, které mohou byt potencialné poSkozenymi stranami (zejména Koncovym
uzivatelidm a Montaznim partnerim), a dale organim vefejné moci Ci statni spravy.

Uzivatel Modulu bere na védomi a souhlasi s tim, ze za veSkera Data, k nimz bude mit
pfistup v ramci uzivani Modulu MyARC nebo ktera vzniknou z uzivani Modulu MyARC,
nese vyhradni odpovédnost UZivatel Modulu. To v8ak nebrani uZziti ustanoveni Pravidel
MimoFadné spravy.

UzZivatel Modulu je Spravcem osobnich udaju Koncovych uzZivatell a Montaznich
partneru, zpracovavanych v Modulu MyARC a jako takovy je odpovédny za to, Ze bude
osobni udaje zpracovavat v souladu s Aplikovatelnymi pfedpisy.

DoBA UCINNOSTI SPU A NASTUPNICKE SPU

Platnost a uginnost. S vyjimkou odst. 8.2 a 8.3 téchto SPU (jejichz platnost a u€innost
neni ¢asové omezena) jsou tyto SPU ucinné po Dobu uc&innosti SPU.

Prolongace.

8.2.1. Pokud jsou za Doby G&innosti SPU zvefejnény v Ustu Nastupnické SPU, pak
Doba ucinnosti SPU kon¢i zaatkem ucinnosti Nastupnickych SPU, nefikaji-li
Nastupnické SPU jinak.
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8.3.

8.4.

9.1.
9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

10.
10.1.

10.2.
10.3.

SPU - MYARC

8.2.2. Doba ucginnosti Nastupnickych SPU se ukon¢enim Doby ucinnosti SPU stava
Dobou ucinnosti SPU.

8.2.3. Poskytovatel mize kdykoliv za Doby Gginnosti SPU v Uétu zvefejnit oznameni,
ve kterém uvede datum, kterym ucinnost SPU kongi.

Nastupnické SPU. Pokud Uzivatel Modulu s Nastupnickymi SPU nesouhlasi, je
povinen pfestat Modul MyARC uzivat a bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o
Nastupnickych SPU dozvédél, nejpozdéji vdak do 1 (jednoho) mésice od pocatku jejich
ucinnosti, vypovédét smluvni vztah s Poskytovatelem zalozeny témito SPU dle odst.
15.3 VPU. V pfipadé, Zze ma Uzivatel Modulu zajem na podani vypovédi s vypovédni
dobou, je povinen ve své vypovédi délku vypovédni doby specifikovat jednoznaénym
zpusobem, pfi¢emz jeji béh nesmi pfesahnou 2 (dva) mésice pocitané od prvého dne
kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, vnémz je doruCena vypoved
Poskytovateli, jinak se vypovéd fidi odst. 15.3 VPU.

Strany se dohodly, Ze po skonéeni Doby ucinnosti SPU je mozno uzivat Modul MyARC
pouze za podminek uvedenych v Nastupnickych SPU nejaktualnéjSiho data vydani.
POKUD SE UZIVATEL MODULU PRIHLASI PO DOBE UCINNOSTI SPU DO SVEHO
UCTU, MA SE ZA TO, ZE TIMTO SVYM FAKTICKYM UKONEM VYJADRIL TAKE
SOUHLAS S NASTUPNICKYMI SPU NEJAKTUALNEJSIHO DATA VYDANI A SVOJI
VULI BYT JIMI VAZAN.

DOBA TRVANi SMLUVNIHO VZTAHU
Smluvni vztah upraveny témito SPU vznika Aktivaci modulu MyARC.
Smluvni vztah upraveny témito SPU zanika nejpozdéji uplynutim Doby u&innosti VPU.

Pfed uplynutim Doby ucinnosti SPU je UZivatel Modulu opravnén smluvni vztah
zalozeny témito SPU kdykoliv i bez uvedeni diivodu vypovédét bez vypovédni doby, a
to zaslanim vypovédi ze své E-mailové adresy na e-mailovou adresu Poskytovatele.
ObdrzZeni vypovédi je Poskytovatel povinen UzZivateli Modulu bezodkladné potvrdit
odeslanim oznameni na jeho E-mailovou adresu.

Pfed uplynutim Doby ucinnosti SPU je Poskytovatel opravnén smluvni vztah zalozeny
témito SPU kdykoliv i bez uvedeni divodu vypovédét bez vypovédni doby, a to
zaslanim vypovédi Uzivateli Modulu na jeho E-mailovou adresu. ObdrZeni vypovédi je
Uzivatel Modulu povinen Poskytovateli bezodkladné potvrdit odeslanim oznameni na
jeho e-mailovou adresu, ze které vypovéd ze strany Poskytovatele obdrzel._

Smluvni vztah zanika ucinnosti vypovédi kterékoli ze Stran, ktera nastava doru¢enim
vypovédi druhé Strané.

Dojde-li k ukon&eni smluvniho vztahu mezi Stranami upraveného VPU, nebo dojde-li k
odnéti pfistupu do Modulu MyARC nebo do Cloudu JABLOTRON pro néktery z divodu
uvedenych v ¢l. 6 téchto SPU nebo ¢&l. 9 VPU (Ukon&eni pfistupu), zanika zaroven
smluvni vztah mezi Stranami zaloZeny témito SPU.

ZAVERECNA USTANOVENI

Neni-li v téchto SPU uvedeno jinak, fidi se prava a povinnosti Uzivatele Modulu a
Poskytovatele platnymi a u€innymi VPU.

V pfipadé rozporu mezi témito SPU a VPU maji pfednost tyto SPU pfed VPU.

Salvatorskéa klauzule. Stane-li se jakékoliv ujednani téchto SPU neplatnym nebo
nevymahatelnym nebo je-li jako takové shledano pfislusSnym soudem ¢i jinym organem
nadanym pravomoci vydavat zavazné rozhodnuti ¢i nalez, nema tato skute¢nost vliv
na platnost & vymahatelnost ostatnich ustanoveni téchto SPU; Uzivatel Modulu
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

se v8ak pro takovy pfipad zavazuje sjednat s Poskytovatelem bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji vSak do 5 (péti) dnl od vyzvy Poskytovatele, novou dohodu, avSak
plathou a vymahatelnou, jez bude pokud mozno korespondovat z hlediska ucCelu

Jazykové znéni. Tyto SPU jsou prelozeny do vice jazyk(; v pfipadé jakychkoliv rozport
mezi jednotlivymi jazykovymi verzemi ma pfednost znéni v ¢eském jazyce.

Rozhodné pravo, sudisté. Vzhledem k tomu, Ze Poskytovatel ma sidlo v Ceské
republice, kde jsou rovnéZz umistény podstatné technické aspekty Cloudu
JABLOTRON, Fidi se tyto SPU a maji byt vykladany v souladu s pravnim fadem Ceské
republiky. Pro pfipad soudniho sporu s Poskytovatelem se sjednava jako vyluéna
mistni pfislusnost soudu, v jehoZ obvodu ma sidlo Poskytovatel.

Nevykonani prava. Pro pfipad, ze by Poskytovatel nevykonal nebo nevynucoval
jakékoliv ze svych prav &i zakonnych prostfedkl ochrany prav, které mu nalezi podle
téchto SPU nebo podle Aplikovatelnych predpist, nebo na ném netrval, souhlasi
Uzivatel Modulu stim, Ze takovéto jednani ze strany Poskytovatele nebude
povazovano za vzdani se takového prava ze strany Poskytovatele.

Priloha. Nedilnou soucasti téchto SPU je jejich pfiloha - VSeobecné podminky SLA.
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