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Vydané poskytovatelem Sluzby JDS CONNECTOR v navaznosti na €l. 4. Doplfikové Sluzby
VSEOBECNYCH PODMINEK UZiVANI CLOUDU JABLOTRON, tj. spoleénosti JABLOTRON
CLOUD Services s.r.o., ICO: 047 86 645, se sidlem na adrese U Pfehrady 3204/61, M3eno
nad Nisou, 466 02 Jablonec nad Nisou, Ceska republika, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 36983, za Gielem Upravy prav
a povinnosti Stran pfi vyuzivani Sluzby JDS CONNECTOR UZivatelem JDS CONNECTOR.

1. DEFINICE POJMU

1.1.  Pojmy a zkratky uvadéné v téchto podminkach velkym pocatecnim pismenem maji bud
vyznam uvedeny v nasledujici tabulce, pfipadné, nejsou-li v tabulce uvedeny, vyznam
uvedeny v Ucinnych V8eobecnych podminkach uzivani Cloudu JABLOTRON (,VPU"):

,Aktivace Sluzby JDS
CONNECTOR*

znamena okamzik, od kterého je Uzivateli JDS
CONNECTOR umoznéno plné vyuzivat vSech funkci
Sluzby JDS CONNECTOR pro registrované a aktivni
Zarizeni v Cloudu JABLOTRON se SIM kartou;

,Blokace Sluzby JDS
CONNECTOR*

znamena okamzik ukonéeni poskytovani Sluzby JDS
CONNECTOR  Poskytovatelem, ktery je blize
specifikovan v pododst. 4.1.3 (Blokace v bezuplatné fazi)
a v odst. 7.13 téchto Podminek JDS CONNECTOR
(Blokace v uplatné fazi);

,Deaktivace Sluzby JDS
CONNECTOR*

znamena okamzik, od kterého nelze pouzivat SIM kartu
v Zafizeni pro u¢ely JDS CONNECTOR,;

,Doba uc¢innosti Podminek
JDS CONNECTOR*

znamena dobu od poc¢atku ucinnosti Podminek JDS
CONNECTOR stanoveného Poskytovatelem do doby
stanovené v Nastupnickych Podminkach JDS
CONNECTOR nebo do zacatku ucinnosti Nastupnickych
Podminek JDS CONNECTOR nebo do doby uvedené
v oznameni dle odst. 8.4, nejdéle vdak po Dobu uc&innosti
VPU;

»Nabidka“

znamena nabidku Poskytovatele na uplatné poskytovani
Sluzby JDS CONNECTOR sdélenou prostiednictvim
Uétu s uvedenim doby a ceny za uzivani Sluzby JDS
CONNECTOR dle pozadavkl  Uzivatele JDS
CONNECTOR v zavislosti na datové naro¢nosti Zafizeni,
se kterym Uzivatel JIDS CONNECTOR pozaduje Sluzbu
JDS CONNECTOR vyuzivat;

»Nastupnické Podminky JDS
CONNECTOR*

znamenaji Podminky JDS CONNECTOR zvefejnéné na
Webovych strankach s podtitulem novéjSiho data vydani
nahrazujici aktualni ucinné Podminky JDS
CONNECTOR,;




,Obdobi“

znamena dobu, na kterou si Uzivatel JDS CONNECTOR
predplaci Sluzbu JDS CONNECTOR;

,Objednavka“ znamena objednavku Sluzby JDS CONNECTOR
Uzivatelem JDS CONNECTOR prostfednictvim U&tu na
zakladé Nabidky Poskytovatele;

,Poskytovatel“ znamena spole¢nost JABLOTRON CLOUD Services

s.r.0., ICO: 047 86 645, se sidlem na adrese U Pfehrady
3204/61, MSeno nad Nisou, 466 02 Jablonec nad Nisou,
Ceska republika, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C,
vlozka 36983;

,Podminky JDS
CONNECTOR "

znamenaji vzdy aktualné ucinné Podminky poskytovani
Sluzby: JDS CONNECTOR;

»Registrace Zafizeni pro
ucely uzivani JDS

znamena Registraci Zafizeni v Cloudu JABLOTRON pro
ucely vyuzivani Sluzby JDS CONNECTOR provedenou

CONNECTOR" Montaznim partnerem;
., SIM karta“ znamena SIM kartu dodavanou Poskytovatelem
vyhradné pro ucCely poskytovani Sluzby JDS

CONNECTOR spolu se Zafizenim Uzivatele JDS
CONNECTOR;

poskytovatelem telekomunikaénich sluzeb spojenych se
SIM kartou, jakoz i jejim vlastnikem dle predpisi o
elektronickych komunikacich je pfislusny operator,
v jehoz siti je SIM karta registrovana;

SIM  karty jsou podfizeny regulaci
telekomunikaéniho uradu;

pfislusného

»JDS CONNECTOR*

znamena Sluzbu JDS CONNECTOR, jakozto jednu z
volitelnych  Sluzeb v Cloudu JABLOTRON, ktera
umoziiuje, aby Zafizeni UzZivatele JDS CONNECTOR
meélo funk&éni vzdaleny pfistup a ovladani Zafizeni
pomoci aplikace MyJABLOTRON, vzdaleny pfistup
Montazniho Partnera, diagnostiku a konfiguraci Zafizeni
pomoci aplikace MyCOMPANY, komunikaci Zafizeni na
ARC, technicky dohled Montazniho partnera nad
Zarizenim, notifikace o udalostech Zafizeni, pfistup k
historii udalosti, k fotografiim a dalSim Datum vzniklym pfi
provozu Zafizeni pro ovladani a sbér dat z pfipojeného
Zafizeni, a to v3e se zvySenou pravdépodobnosti
uspésnosti;

,Smlouva“

znamena smlouvu o uplatném poskytovani Sluzby JDS
CONNECTOR uzavienou mezi Poskytovatelem a
Uzivatelem JDS CONNECTOR, na jejimz zakladé ma
Uzivatel JDS CONNECTOR pravo vyuzivat Sluzbu JDS

CONNECTOR a Poskytovatel povinnost tuto poskytovat;




3.2.

3.3.

3.4.

,Uzivatel JDS CONNECTOR® znamena Uzivatele Sluzby JDS CONNECTOR, tedy

osobu pfistupujici do Sluzby JDS CONNECTOR a
opravnéné ji vyuzivajici, ktera je zaroven Uzivatelem
Cloudu JABLOTRON.

PREDMET PODMINEK JDS CONNECTOR

Pfedmétem téchto Podminek JDS CONNECTOR je uprava vzajemnych prav a
povinnosti mezi Stranami v souvislosti s vyuzivanim Sluzby JDS CONNECTOR
Uzivatelem JDS CONNECTOR.

SLuzBA JDS CONNECTOR

Povaha Sluzby JDS CONNECTOR. Sluzba JDS CONNECTOR je poskytovana
Uzivatelim GSM Ustireden, kterym je nabidnuta moznost vyuzivat funkci nize
uvedenych. V pripadé, ze Uzivatel za¢ne vyuzivat Sluzbu JDS CONNECTOR, je
mu Vv jejim ramci poskytovana Sluzba MyJABLOTRON v plném rozsahu.
V pripadé, ze Uzivatel nevyuziva ¢i prestane vyuzivat Sluzbu JDS CONNECTOR,
bude pro jeho Zarizeni Sluzba MyJABLOTRON dostupna pouze v rozsahu
umoznujicim pristoupit do Uétu, vidét, ktera Zarizeni Uzivatel vyuziva a provést
platbu za Sluzby. Toto ustanoveni tak ma prednost pred ¢l. 3.4.1. VPU.

Ugel Sluzby JDS CONNECTOR. Ugelem Sluzby JDS CONNECTOR je umoznit pro
Zarizeni Uzivatele JDS CONNECTOR nasledujici:

3.2.1. vzdaleny pfistup a ovladani Zafizeni pomoci aplikace MyJABLOTRON;

3.2.2. vzdaleny pfistup Montazniho Partnera k Zafizeni;

3.2.3. diagnostiku a konfiguraci Zafizeni pomoci aplikace MyCOMPANY Montaznim
Partnerem:;

3.2.4. komunikaci Zafizeni na ARC;
3.2.5. technicky dohled Montazniho partnera nad Zafizenim;
3.2.6. notifikace o udalostech Zafizeni;

3.2.7. pfistup k historii udalosti, k fotografiim a dalSim Datdm vzniklym pfi provozu
Zafizeni pro ovladani a sbér dat z pfipojeného Zafizeni;

v pfipadé, Ze jsou na strané Uzivatele Sluzby JDS CONNETOR splnény vSechny
podminky pro vyuzivani vySe uvedenych funkci, a to vzdy se zvySenou mérou zajisténi
proti vypadkiim pfipojeni a komunikace Zafizeni s Uétem UzZivatele JDS CONNECTOR
prostfednictvim SIM karty umisténé v Zafizeni umoznénim pfipojeni Zafizeni ve vSech
sitich mobilnich operatord dostupnych vroamingu za vyuziti Poskytovatell
podplrnych sluzeb; v Rakousku je pfipojeni mozné pouze k siti spole¢nosti T-Mobile
Austria GmbH.

Poskytovatelé podpurnych sluzeb. Zpracovani dat je poskytovano spolecnosti T—
Mobile Czech Republic a.s., pfi¢emz soucasti jejich sluzeb je sluzba elektronickych
komunikaci ve smyslu zakona, ktera vyuziva technické feSeni spole¢nosti T-Mobile
Austria GmbH.

Vyluka z ostrahy. Sluzba JDS CONNECTOR neni sluzbou spocivajici v ostraze
objektl, Ci ve sledovani nebo lokalizaci osob. Jsou-li sluzby spo ivajici v ostraze
objektd poskytovany Uzivateli JDS CONNECTOR, jsou poskytovany osobou odliSnou
od Poskytovatele a na zakladé jiného smluvniho vztahu neZli Smlouvy.




4.2.

4.3.

POSKYTOVANI SLUZBY JDS CONNECTOR
Aktivace Sluzby JDS CONNECTOR

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

Sluzbu JDS CONNECTOR je mozné uzivat bezplatné po dobu 30 (tficeti) dn(
od Registrace Zafizeni do Cloudu JABLOTRON po prvni Aktivaci Sluzby JDS
CONNECTOR v bezuplatné fazi.

Aktivace Sluzby JDS CONNECTOR nastava prvnim pfihlaSenim Uzivatele JDS
CONNECTOR do nové zfizeného nebo jiz existujiciho Udtu v Cloudu
JABLOTRON na zakladé pfihlaSovacich udaju zadanych pfi Registraci Zafizeni
do Cloudu JABLOTRON. Pro Aktivaci Sluzby JDS CONNECTOR je Uzivatel
JDS CONNECTOR povinen proCist a odsouhlasit Podminky JDS
CONNECTOR a v pfipadé, Ze se jedna o nové zfizeny Uget, také VPU.
Odsouhlasenim Podminek JDS CONNECTOR dochazi k akceptaci Podminek
JDS CONNECTOR ze strany UZivatele JDS CONNECTOR a je mu umozZnéno
uzivat Sluzbu JDS CONNECTOR.

Blokace JDS CONNECTOR v bezuplatné fazi. Blokaci JDS CONNECTOR se
rozumi okamzik ukonceni poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR, ktery
nastava do 24 (dvaceti Ctyf) hodin po uplynuti 30 (tficeti) dni bezplatného
uzivani dle tohoto &lanku Podminek JDS CONNECTOR. Od okamziku dle
predchozi véty bézi 90 (devadesati) denni lhita, b&€hem niz je mozné SIM kartu
odblokovat, a to uzavienim Smlouvy a provedenim platby dle pododst. 4.2.2 a
¢l. 5 téchto Podminek JDS CONNECTOR. UskuteCnénim platby dle téchto
Podminek JDS CONNECTOR je SIM karta do 24 (dvaceti ¢tyf) hodin od
provedeni platby znovu aktivni. Po Blokaci JDS CONNECTOR SIM karta, ktera
byla umisténa v Zafizeni spjatém s poskytovanim Sluzby JDS CONNECTOR,
prestane byt aktivni. Nedojde-li k uzavieni Smlouvy a provedeni platby dle
pododst. 4.2.2 a ¢l. 5 téchto Podminek JDS CONNECTOR béhem této |haty,
SIM karta je deaktivovana a jiz nemize byt dale pouzivana. Od okamziku
Deaktivace Sluzby JDS CONNECTOR je nutna vyména SIM karty, pfi¢emz pro
zamezeni jakychkoliv pochybnosti Strany sjednavaji, Ze naklady na vyménu
jdou k tizi Uzivatele JDS CONNECTOR.

Bezuplatna faze konci uzavienim Smlouvy vedouci k Uplathnému poskytovani

Sluzby JDS CONNECTOR, nejpozdéji vSak uplynutim doby dle pododst. 4.1.1
téchto Podminek JDS CONNECTOR.

Uplatna Faze Poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Po uplynuti bezuplatné faze dle €l. 4.1 téchto Podminek JDS CONNECTOR Ize
Sluzbu JDS CONNECTOR ve vztahu k Zafizeni obsahujicimu SIM kartu nadale
vyuzivat jiz jen jako uplatnou Sluzbu a na zakladé Smlouvy.

Uzavieni Smlouvy. Nabidka Poskytovatele se povaZuje za navrh na uzavieni
Smlouvy.

Okamzikem uzavieni Smlouvy je okamzik, kdy Poskytovatel obdrzi souhlas
UZivatele JDS CONNECTOR s témito Podminkami JDS CONNECTOR a s
Objednavkou. Odsouhlasenim téchto Podminek JDS CONNECTOR a
dokonc¢enim Objednavky, UzZivatel JDS CONNECTOR projevuje svou vili byt
vazan témito Podminkami JDS CONNECTOR a Objednavkou.

UzZivatel JDS CONNECTOR je povinen zajistit splnéni a dodrZzovani technickych
pfedpokladll Fadného fungovani Sluzby JDS CONNECTOR na jeho strané. UZivatel
JDS CONNECTOR je povinen pouzivat SIM kartu pouze ve spojeni se Zafizenim, pro
néz doslo k Aktivaci Sluzby JDS CONNECTOR.



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.2.

CENA SLUZBY JDS CONNECTOR A PLATEBNi PODMINKY

Sluzba JDS CONNECTOR je poskytovana za uplatu, pfiCemz aktualni cenik
Poskytovatele je umistén vzdy na Webovych strankach. VeSkeré ceny v ceniku jsou
uvadény v méné EUR a bez DPH, ktera bude Uzivateli JDS CONNECTOR uctovana
vzdy ve vysi stanovené pfislusnym Aplikovatelnym predpisem.

Poskytovatel se muze rozhodnout, Ze v rozsahu dle svého uvazeni po omezenou dobu
nabidne Uzivateli JDS CONNECTOR delSi doCasné obdobi bezplatného vyuzivani
(trial) €i vyuzivani za snizenou cenu. V rozsahu stanoveném nabidkou nebude po dobu
ucinnosti takové nabidky Uzivatel JIDS CONNECTOR povinen platit za Sluzbu JDS
CONNECTOR. To nema vliv na zadna jina ustanoveni téchto Podminek JDS
CONNECTOR ani na platby jiz uskuteCnéné za poskytovani Sluzby JDS
CONNECTOR v predchozim obdobi.

Veskeré zmény cen Sluzby JDS CONNECTOR zvefejhuje Poskytovatel na Webovych
strankach v pfiméfeném predstihu zménou ceniku.

Po pfijeti Objednavky a pfijeti potvrzeni o platbé provedené UZivatelem JDS
CONNECTOR dle Objednavky je Uzivateli JDS CONNECTOR na E-mailovou adresu
odeslano potvrzeni o platbé a faktura.

Obdobi zacina bézet vzdy ode dne odeslani informacniho e-mailu na E-mailovou
adresu a kon¢i v den uvedeny v Uctu.

Platebni podminky jsou vzdy uvedeny v Objednavce vygenerované na zakladé
Nabidky Poskytovatele. Cena za poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR je vzdy
sjednana na prislusné Obdobi — mésic nebo rok dopfedu (fakturacni obdobi), neni-li v
Objednavce uvedeno jinak. VSECHNY CENY JSOU V NABIDCE POSKYTOVATELE
UVADENY BEZ DPH. Ceny s DPH jsou pak uvedeny v Objednavce UzZivatele JDS
CONNECTOR pted platbou za vyuzivani Sluzby JDS CONNECTOR.

Cena uvedena v Nabidce je uvedena za uzivani Sluzby JDS CONNECTOR pro jedno
Zafizeni. Platbu za vyuzivani Sluzby JDS CONNECTOR je mozné pro kazdé jednotlivé
Zafizeni provést separatni platbou. Sluzbu JDS CONNECTOR zaplacenou pro jedno
Zafizeni neni mozné prevést na jiné Zafrizeni.

ODPOVEDNOST STRAN

Poskytovatel si vyhrazuje pravo omezit doCasné a na nezbytnou dobu pfistup ke
Sluzbé JDS CONNECTOR a do Cloudu JABLOTRON, zejm. z duavodu provadéni
aktualizaci a udrzby Sluzby JDS CONNECTOR nebo Cloudu JABLOTRON, vcetné
technickych odstavek. V dusledku toho nemusi po pfechodnou dobu fungovat nékteré
nebo v8echny z podstatnych rysu Sluzby JDS CONNECTOR a mohou nastat napf.
zpozdéni pfi doruCovani zprav apod. Umozni-li to povaha pfi€iny takového omezeni,
bude Poskytovatel pfedem informovat o Case a rozsahu takového omezeni. Omezeni
ve vyuzivani Sluzby JDS CONNECTOR dle tohoto odstavce nezakladaji Uzivateli IDS
CONNECTOR (i) pravo ukoncit Smlouvu; (ii) pravo na jakoukoliv nahradu ujmy; nebo
(iii) jakékoliv jiné pravo z duvodu vadného plnéni ze strany Poskytovatele.

JELIKOZ POSKYTOVATEL NENI POSKYTOVATELEM SLUZEB
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI, zejména pak mobilni telefonni sité, NEMUZE
NEST JAKOUKOLIV ODPOVEDNOST, VCETNE ODPOVEDNOSTI ZA VADY A ZA
UJMU, ZA SLUZBY POSKYTOVANE PRISLUSNYM OPERATOREM (ZEJM. T-
MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. POTAZMO T-MOBILE AUSTRIA GMBH),
ZEJMENA, NIKOLI VSAK VYLUCNE, ZA PRIPOJENI ZARIZENIi DO MOBILNI SITE
NEBO SPOLEHLIVOST PRENOSU DAT PRES MOBILNI SiT.



6.3.

6.4.

6.5.

Oblasti pokryté signalem pro poskytovani mobilnich sluZeb elektronickych komunikaci
mohou byt graficky znazornény v orientaCnich mapach dostupnych u spoleénosti T-
Mobile Czech Republic a.s., potazmo T-Mobile Austria GmbH a jeho roamingovych
partner na jejich webovych strankach. Vzhledem k charakteru Sifeni radiovych vin a
k omezenym moznostem grafického zobrazeni map mobilnich operatord neni
zaruCeno, Ze v oblastech dle mapy pokrytych signalem bude mit Uzivatel JDS
CONNECTOR vzdy pfipojeni k siti. Nepokryti nékterych ¢asti uzemi neni vadou pInéni
na strané Poskytovatele nebo T-Mobile Czech Republic a.s., potazmo T-Mobile Austria
GmbH, a nezaklada jakékoliv pravo Uzivatele JDS CONNECTOR na nahradu ujmy
ani na odstoupeni od Smlouvy dle téchto Podminek JDS CONNECTOR.

Zaruka za jakost. Poskytovatel upozoriuje Uzivatele JDS CONNECTOR, Ze na
poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR se nevztahuje jakakoliv zaruka za jakost.

Uzivatel JDS CONNECTOR ma pravo uplatnit pravo z odpovédnosti za vady
poskytované Sluzby JDS CONNECTOR, pokud mu toto pravo pfiznavaji kogentni
zadkonna ustanoveni. Reklamaci Sluzby JDS CONNECTOR Uzivatel JDS
CONNECTOR uplatiiuje prostfednictvim Montazniho partnera formou e-mailu,
telefonického hovoru nebo SMS. Montazni partner poté zajisti zpracovani Reklamace
ze strany Poskytovatele. O vysledku Reklamace bude Uzivatel JDS CONNECTOR
informovan e-mailem zaslanym na E-mailovou adresu. Nedosahuje-li Sluzba JDS
CONNECTOR sjednané urovné kvality, ma Uzivatel JDS CONNECTOR v postaveni
Spotiebitele pravo uplatnit prava z vadného plnéni, pficemz:

6.5.1. Uzivatel IDS CONNECTOR v postaveni Spotfebitele je povinen vytknout vadu
Sluzby JDS CONNECTOR bez zbytecného odkladu poté, kdy mél moznost
vadu zjistit, nejpozdéji vSak do 6 (Sesti) mésici od Aktivace Sluzby JDS
CONNECTOR.

6.5.2. UZIVATEL JDS CONNECTOR V POSTAVENIi SPOTREBITELE NENI
OPRAVNEN UPLATNIT PRAVO Z VAD ZEJMENA V PRIPADECH, KDY (i)
VADA JE NAPADNA A ZREJMA JIZ PRI UZAVIRANI SMLOUVY NEBO JINAK
PLYNE ZE SJEDNANE UROVNE KVALITY POSKYTOVANE SLUZBY JDS
CONNECTOR; (i) VADA JE ZPUSOBENA V DUSLEDKU JEDNANI
UZIVATELE JDS CONNECTOR NEBO OSOB, KTERYM UZIVATEL JDS
CONNECTOR UMOZNIL CLOUD JABLOTRON ClI SLUZBU JDS
CONNECTOR VYUZIVAT, V ROZPORU S TEMITO PODMINKAMI JDS
CONNECTOR, VPU NEBO INFORMACEMI TYKAJIiCIMI SE UZiVANI
CLOUDU JABLOTRON ClI VYUZIVANI SLUZBY JDS CONNECTOR; (iii)
VADA JE ZPUSOBENA DOCASNYM OMEZENIM Z DUVODU
PROVADENYCH AKTUALIZACI A UDRZBY CLOUDU JABLOTRON A
SLUZBY JDS CONNECTOR CI VYSSi MOCI.

6.5.3. Uzivatel JDS CONNECTOR v postaveni Spotfebitele je povinen Reklamaci
uplatnit  zaslanim e-mailu na e-mailovou adresu Poskytovatele:
support@jablotron.cz.

6.5.4. Poskytovatel vyda o uplatnéné Reklamaci pisemné potvrzeni. Je-li to mozné,
rozhodne Poskytovatel o Reklamaci ihned, ve slozitych pfipadech do 3 (tFi)
pracovnich dnl. Poskytovatel vyfidi Reklamaci bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do 30 (tficeti) dnd ode dne uplatnéni Reklamace, pokud se s
Uzivatelem JDS CONNECTOR v postaveni Spotiebitele nedohodne jinak.
Poskytovatel je povinen vydat Uzivateli JDS CONNECTOR v postaveni
Spotiebitele potvrzeni o vyfizeni Reklamace.

6.5.5. Pokud na zakladé kogentnich ustanoveni Aplikovatelnych predpist vznikne u
fadné uplatnéné Reklamace, Uzivateli JDS CONNECTOR v postaveni
Spotiebitele pravo odstoupit od smlouvy, ma takové odstoupeni od smlouvy


mailto:support@jablotron.cz

6.6.

6.7.

6.8.

7.2.
7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

uc¢inky pouze do budoucna a Poskytovatel vrati UZivateli v postaveni
Spotfebitele pouze finanéni ¢astku odpovidajici nevyCerpané vysSi
predplaceného Obdobi.

UZIVATELE JDS CONNECTOR, KTERI NEJSOU V POSTAVEN| SPOTREBITELE,
SE AKCEPTACI TECHTO PODMINEK JDS CONNECTOR VYSLOVNE VZDAVAJI
SVEHO PRAVA Z VAD SLUZBY JDS CONNECTOR. Pokud by v8ak na zakladé
kogentnich zakonnych ustanoveni vzniklo Uzivateli JDS CONNECTOR jakékoliv pravo
z vadného piInéni, pak Poskytovatel a Uzivatel JDS CONNECTOR sjednavaji
povinnost UZivatele JDS CONNECTOR uplatnit takové pravo bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vdak do 1 (jednoho) mésice od Aktivace Sluzby JDS CONNECTOR

Pokud by Uzivateli JDS CONNECTOR v souvislosti s Registraci Ué&tu, pripadné
Registraci Zafizeni, uzivanim U¢&tu, resp. Cloudu JABLOTRON &i vyuzivanim Sluzby
JDS CONNECTOR apod. vznikl viuéi Poskytovateli narok na nahradu djmy ¢&i narok
z odpovédnosti za vady, postupuje se dle upravy uvedené v VPU.

Poskytovatel neodpovida Uzivateli JIDS CONNECTOR za jakoukoliv Ujmu zpisobenou
UzZivateli JIDS CONNECTOR ¢&innosti Montazniho partnera ve spojeni se Sluzbou JDS
CONNECTOR. Poskytovatel neodpovida za jakoukoliv Ujmu zplsobenou Uzivateli
JDS CONNECTOR ve spojeni se sluzbami poskytovanymi Montaznim partnerem.

DOBA TRVANi SMLUVNIHO VZTAHU

Smluvni vztah upraveny témito Podminkami JDS CONNECTOR zanika nejpozdéji
uplynutim Doby u&innosti VPU.

Smlouva je uzavirana zasadné na dobu ur€itou, a to dobu uvedenou v Objednavce.
Smlouva zanika:

7.3.1. uplynutim Obdobi, na které byla Smlouva uzaviena;

7.3.2. uc&innosti nové uplatné smlouvy o poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR,;

7.3.3. odstoupenim od Smlouvy ze strany Uzivatele JDS CONNECTOR v postaveni
Spotrebitele;

7.3.4. pro naslednou nemoznost plnéni ze strany Poskytovatele nebo v disledku
trvajiciho zasahu VysSi moci; nebo

7.3.5. zjinych divodl dle Aplikovatelnych predpisu.

Vyporadani prav a povinnosti. V pfipadé ukon&eni uzivani Sluzby JDS CONNECTOR
pfed koncem Uzivatelem pfedplaceného Obdobi Poskytovatel Uzivateli finanni ¢astku
za nevycCerpané Obdobi nevraci. To plati pouze v pfipadé&, ze povinnost vratit finan¢ni
Castku nevyplyva Poskytovateli z kogentnich ustanoveni Aplikovatelnych predpisu
nebo pokud je ukon&eni uzivani Sluzby JDS CONNECTOR zpusobeno vyhradné
Uzivatelem ¢i k nému dochazi v reakci na poruseni Podminek JDS CONNECTOR
nebo VPU UzZivatelem.

K ukon&eni smlouvy o poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR dochéazi automaticky
v pfipadé, kdy je Zafizeni, v souvislosti s jehoz provozem je Sluzba JDS CONNECTOR
pouzivana, odebrano z Cloudu JABLOTRON.

Vypovéd ze strany Poskytovatele. Poskytovatel ma pravo vypovédét Smlouvu bez
vypovédni doby pro poruseni Podminek JDS CONNECTOR ¢&i VPU ze strany UZivatele
JDS CONNECTOR nebo pro zneuziti Sluzby JDS CONNECTOR Uzivatelem JDS
CONNECTOR Kk jinym ucelim, nez ke kterym je dle Podminek JDS CONNECTOR
uréena, a to zaslanim vypovédi na E-mailovou adresu. Obdrzeni vypovédi je Uzivatel




7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

JDS CONNECTOR povinen Poskytovateli bezodkladné potvrdit odeslanim oznameni
na jeho e-mailovou adresu, ze které vypovéd ze strany Poskytovatele obdrzel.

Vypovéd ze strany UzZivatele JDS CONNECTOR. UzZivatel JDS CONNECTOR ma
pravo vypovédét Smlouvu pro poruSeni Podminek JDS CONNECTOR nebo VPU ze
strany Poskytovatele, a to zaslanim vypovédi ze své E-mailové adresy na e-mailovou
adresu Poskytovatele. Obdrzeni vypovédi je Poskytovatel povinen Uzivateli JDS
CONNECTOR bezodkladné potvrdit odeslanim oznameni na jeho E-mailovou adresu.
Vypovéd je vtakovém pfipadé u€inna ke konci Uzivatelem JDS CONNECTOR
predplaceného Obdobi.

Odstoupeni od Smlouvy Uzivatelem JDS CONNECTOR v postaveni Spotrebitele.
SPOTREBITEL VYSLOVNE SOUHLASI S TiM, ZE SLUZBA JDS CONNECTOR
BUDE AKTIVOVANA VE SMYSLU CL. 4 TECHTO PODMINEK PRED UPLYNUTIM
ZAKONNE LHUTY PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY BEZ UVEDENi DUVODU.
POSKYTOVATEL VYSLOVNE UPOZORNUJE UZIVATELE, ZE PO AKTIVACI
SLUZBY JDS CONNECTOR NEBUDE MOCI OD SMLOUVY PRED UPLYNUTIM
ZAKONNE LHUTY ODSTOUPIT.

Nehledé na vySe uvedené je Uzivatel JDS CONNECTOR v postaveni Spotfebitele
nadale v ostatnich pfipadech stanovenych kogentnimi ustanovenimi Aplikovatelnych
predpisU opravnén odstoupit od smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy uzivatelem JDS CONNECTOR, ktery neni v postaveni
Spotiebitele. Uzivatel JDS CONNECTOR, ktery neni v postaveni Spotiebitele, se
akceptaci téchto Podminek JDS CONNECTOR vyslovné vzdava svého prava na
odstoupeni od Smiouvy.

Smlouva zanikne také automaticky okamzikem zruSeni pfistupu Uzivatele JDS
CONNECTOR do Cloudu JABLOTRON nebo okamzikem zaniku Uétu UZivatele JDS
CONNECTOR pro néktery z davodl uvedenych v pfisluSnych ustanovenich téchto
Podminek JDS CONNECTOR nebo VPU.

Dojde-li k ukonCeni pfistupu do Cloudu JABLOTRON nebo ke Sluzbé JDS
CONNECTOR pro neéktery zdOvodd uvedenych vtéchto Podminkach JDS
CONNECTOR nebo ¢l. 9 VPU (Ukon€eni pfistupu), zanika taktéz smluvni vztah mezi
Stranami upraveny témito Podminkami JDS CONNECTOR.

Neni-li stanoveno jinak, pouziji se na ukonéeni vzajemného smluvniho vztahu mezi
Uzivatelem JDS CONNECTOR a Poskytovatelem obdobné ustanoveni ¢l. 9 VPU
(Ukonceni pfistupu).

Blokace JDS CONNECTOR, Deaktivace Sluzby JDS CONNECTOR;

7.13.1.Blokaci JDS CONNECTOR v uplatné fazi se rozumi okamzik ukonceni
poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR, ktery nastava do 24 (dvaceti Ctyr)
hodin po zaniku Smlouvy. Od okamziku dle pfedchozi véty, tedy po skon&eni
Obdobi, bézi 90 (devadesati) denni Ihita, béhem niz je mozné SIM kartu
odblokovat, a to uzavifenim Smlouvy a provedenim platby dle pododst. 4.2 a €l.
5 téchto Podminek JDS CONNECTOR. Uskutecnénim platby dle Cl. 5 téchto
Podminek JDS CONNECTOR je SIM karta do 24 (dvaceti Ctyf) hodin od
provedeni platby znovu aktivni.

7.13.2. Nedojde-li k uzavieni Smlouvy a provedeni platby dle pododst. 4.2 a €l. 5 téchto
Podminek JDS CONNECTOR béhem 90 (devadesati) denni Ihaty, SIM karta je
deaktivovana a jiz nemUze byt dale pouzivana. Od okamziku Deaktivace Sluzby
JDS CONNECTOR je nutna vyména SIM karty v Zafizeni, pfi¢emz pro
zamezeni jakychkoliv pochybnosti Strany sjednavaji, Ze naklady na vyménu
jdou ktizi Uzivatele JDS CONNECTOR; Uzivatel JDS CONNECTOR



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

v postaveni Spotiebitele bude vyzvan k udéleni vyslovného souhlasu s Aktivaci
Sluzby JDS CONNECTOR jako uplatné Sluzby.

DoBA UCINNOSTI PODMINEK JDS CONNECTOR A NASTUPNICKE PODMINKY JDS
CONNECTOR

Platnost _a udinnost. S vyjimkou ustanoveni odst. 8.2 a 8.5 Podminek JDS
CONNECTOR (jejichz platnost a u€innost neni ¢asové omezena), jsou tyto Podminky
JDS CONNECTOR u€inné po Dobu u€innosti Podminek JDS CONNECTOR.

Nabydou-li u€innosti Nastupnické Podminky JDS CONNECTOR, pak Doba ucinnosti
Podminek JDS CONNECTOR kon¢i poc€atkem ucinnosti Nastupnickych Podminek
JDS CONNECTOR.

Doba ucginnosti Nastupnickych Podminky JDS CONNECTOR se ukonCenim Doby
ucinnosti Podminky JDS CONNECTOR stava novou Dobou ucinnosti Podminky JDS
CONNECTOR.

Pokud Poskytovatel v Udtu zvefejni oznadmeni, ve kterém uvede datum, kterym
ucinnost Podminek JDS CONNECTOR konéi, skoné&i uc€innost Podminek JDS
CONNECTOR uvedenym datem. Takové oznameni bude zvefejnéno v Uétu nejméné
2 (dva) mésice pfed datem ukonéeni uginnosti Podminek JDS CONNECTOR.

Nastupnické Podminky JDS CONNECTOR.

8.5.1. Poskytovatel neustale rozviji, vylepSuje Ci rozSifuje funkéni a uzivatelské
moznosti Sluzby JDS CONNECTOR, optimalizuje jeji poskytovani vcetné
pfizpusobovani zménam na trhu, zménam cen ¢i podminek plnéni a dodavek
tfetich stran, pfistupuje k nejriznéjSim zménam technologii pouzitych k nebo pfi
poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR apod. Zaroven pribézné dochazi ke
zménam pravnich pfedpisu, jez se k poskytovani Sluzby JDS CONNECTOR
vztahuji, pfipadné zménam v jejich vykladu, resp. vrozhodovaci praxi
dotéenych organd. ZTECHTO DUvVODU JE NEZBYTNE, ABY
POSKYTOVATEL CAS OD CASU NAHRADIL PODMINKY JDS CONNECTOR
NASTUPNICKYMI PODMINKAMI JDS CONNECTOR.

8.5.2. Na veskeré zmény Podminek JDS CONNECTOR jsou Uzivatelé upozornéni
prostfednictvim oznameni Poskytovatele zvefejnénych v Uctu Uzivatele a
zaroven oznamenim zaslanym na E-mailové adresy UzivatelU.

8.5.3. ZMENY BUDOU OZNAMOVANY DOPREDU A POCATEK JEJICH
UCINNOSTI:

a) NASTANE ZPRAVIDLA NEJDRIVE ZA 2 (DVA) MESICE OD OZNAMENI
DLE PODODST. 8.5.2 PODMINEK JDS CONNECTOR,

b) VPRIPADECH ZMEN PRAVNICH PREDPISU NEBO ZMEN
SOUVISEJICICH S ROZVOJEM, VYLEPSENIM €I ROZSIRENIM
FUNKGNICH ¢l UZIVATELSKYCH MOZNOSTI SLUZBY SMS
NOTIFIKACE MUZE NASTAT | DRIVE, NEZ V PRIPADECH UVEDENYCH
POD PISM. A) TOHOTO PODODST. NEJDRIVE V3AK DNEM
NASLEDUJICIM PO ZVEREJNENI NASTUPNICKYCH PODMINEK JDS
CONNECTOR V UGTU UZIVATELE.

8.5.4. POKUD UZIVATEL S NASTUPNICKYMI PODMINKAMI JDS CONNECTOR
NESOUHLASI, JE POVINEN PRESTAT VYUZIVAT SLUZBU SMS
NOTIFIKACE, ZMENY ODMITNOUT A VYPOVEDET Z TOHOTO DUVODU
SMLUVNI VZTAH S POSKYTOVATELEM. VYPOVEDNi DOBA POCINA
BEZET DORUCENIM VYPOVEDI POSKYTOVATELI A CINi:




8.6.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

a) vpfipadé zmén dle pododst. 8.5.3, pism. a) PODMINEK JDS
CONNECTOR 1 (JEDEN) MESIC, PRICEMZ ALE JEJi BEH SKONCI
NEJPOZDEJI DNEM PREDCHAZEJICIM DEN NABYTI UCINNOSTI
NASTUPNICKYCH PODMINEK JDS CONNECTOR,

b) vpfipadé zmeén dle pododst. 8.5.3, pism. b) PODMINEK JDS
CONNECTOR 2 (DVA) MESICE.

Sluzbu JDS CONNECTOR je mozno vyuzivat vzdy pouze za podminek uvedenych
v uginnych PODMINKACH JDS CONNECTOR. POKUD TEDY UZIVATEL VYUZIVA
SLUZBU JDS CONNECTOR, VSTUPUJE DO UCTU CI JINAK UZiVA CLOUD
JABLOTRON, MA SE ZA TO, ZE TIMTO SVYM FAKTICKYM UKONEM VYJADRUJE
TAKE SOUHLAS S UCINNYMI PODMINKAMI JDS CONNECTOR A SVOJI VULI BYT
JIMI VAZAN.

ZAVERECNA USTANOVENI

Neni-li vtéchto Podminkach JDS CONNECTOR uvedeno jinak, fidi se prava a
povinnosti UZivatele JDS CONNECTOR a Poskytovatele témito Podminkami JDS
CONNECTOR a u€innymi VPU.

V pfipadé rozporu mezi Podminkami JDS CONNECTOR a VPU maji prednost
Podminky JDS CONNECTOR pfed VPU.

Sluzba JDS CONNECTOR je poskytovana ve vybranych zemich svéta s tim, ze jejich
konkrétni seznam je k dispozici na Webovych strankach Poskytovatele.

S ohledem na to, Zze Sluzba JDS CONNECTOR zprostfedkovava komunikaci mezi
Zarizenim a Cloudem JABLOTRON, nese si Uzivatel JDS CONNECTOR veskeré
naklady spojené s komunikaci mezi koncovym zafizenim Uzivatele JDS CONNECTOR
(tj. mobilnim telefonem, pocitatem, tabletem apod.) a Cloudem JABLOTRON sam.

Salvatorska klauzule. Stane-li se jakékoliv ujednani Podminek JDS CONNECTOR
neplatnym nebo nevymahatelnym nebo je-li jako takové shledano pfislusnym soudem
¢i jinym organem nadanym pravomoci vydavat zavazné rozhodnuti ¢i nalezy, nema
tato skute¢nost vliv na platnost ¢i vymahatelnost ostatnich ustanoveni Podminek JDS
CONNECTOR; Uzivatel JDS CONNECTOR se vSak pro takovy pfipad zavazuje
sjednat s Poskytovatelem bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji vSak do 5 (péti) dnli od
vyzvy Poskytovatele) novou dohodu, avsak platnou a vymahatelnou, jez bude pokud
mozno korespondovat z hlediska ucelu s puvodnim ujednanim nebo bude alespon

Rozhodné pravo, jazykové znéni. Vzhledem k tomu, Ze Poskytovatel ma sidlo v Ceské
republice, kde jsou rovnéz umistény podstatné technické aspekty Cloudu
JABLOTRON, fidi se tyto Podminky JDS CONNECTOR a maji byt vykladany
v souladu s Rozhodnym pravem. Pro pfipad soudniho sporu s Poskytovatelem
se sjednava jako vyluéna mistni pfisludnost soudu, vjehoz obvodu ma sidlo
Poskytovatel. Tyto VPU jsou prelozeny do vice jazykovych verzi; v pfipadé jakychkoliv
rozport mezi jednotlivymi jazykovymi verzemi ma pfednost znéni v Eeském jazyce.

Nevykonani prava. Pro pfipad, ze by Poskytovatel nevykonal nebo nevynucoval
jakékoliv ze svych prav &i zakonnych prostfedk ochrany prav, které mu nalezi podle
Podminek JDS CONNECTOR nebo podle Aplikovatelnych predpisi, nebo na ném
netrval, souhlasi UzZivatel JDS CONNECTOR s tim, Ze takovéto jednani ze strany
Poskytovatele nebude povazovano za vzdani se takového prava ze strany
Poskytovatele.




