
 

 

PRAVIDLA A PODMÍNKY PARTNERSKÉHO SYSTÉMU ODMĚN JABLOTRON 
Č. PPPSOJ_20231101 

Počátek účinnosti: 1.11.2023 
 
 
MEZI  
 
(1) poskytovatelem odměn, tj. společností JABLOTRON CLOUD Services s.r.o., 

IČO: 047 86 645, se sídlem na adrese U Přehrady 3204/61, Mšeno nad Nisou, 466 02 
Jablonec nad Nisou, Česká republika, zapsanou v obchodním rejstříku vedeném 
Krajským soudem v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 36983 (dále jen „Poskytovatel“); 

 
 a 

 
(2) příjemcem odměn, jak je dále specifikován (dále jen „Partner“); 
 

(Poskytovatel a Partner dále společně jen „Strany“, jednotlivě každý z nich „Strana“); 
 
 
VZHLEDEM K TOMU, že 
 
(A) Poskytovatel poskytuje Uživatelům Cloudu JABLOTRON Placené Služby;  

 
(B) Placené služby jsou využívány Uživateli Ústředen dodaných Uživatelům Partnery; 

 
(C) Výrobce Ústředen ať již přímo či prostřednictvím dalších společností holdingu 

JABLOTRON globálně buduje komunitu subjektů majících z hlediska značky 
„JABLOTRON“ význam pro její podporu, věhlas a rozvoj (dále jen „Ekosystém 
JABLOTRON“). V rámci Ekosystému JABLOTRON preferuje a podporuje navazování 
dlouhodobých vztahů majících nadstandardně pozitivní přínos pro zúčastněné subjekty 
(dále jen „Partnerské vztahy“) v rámci jejich vlastní obchodní činnosti. Na budování 
Partnerských vztahů a Ekosystému JABLOTRON se dílčím způsobem podílí i 
Poskytovatel.  
 

(D) S ohledem na shora uvedené Poskytovatel za podmínek dále uvedených umožňuje 
vybraným Partnerům ve vybraných teritoriích, kteří budou mít v Cloudu JABLOTRON 
pod svůj Účet podřazeny Ústředny, jejichž Uživatelé využívají Placené Služby, účast v 
Partnerském systému odměn. 
 
 

 
SE SJEDNÁVÁ NÁSLEDUJÍCÍ: 
 
1.  DEFINICE POJMŮ 

1.1. Pojmy a zkratky uváděné v těchto Pravidlech velkým počátečním písmenem mají buď 
význam uvedený v následující tabulce, případně, nejsou-li v tabulce uvedeny, význam 
uvedený v účinných Všeobecných podmínkách užívání Cloudu JABLOTRON, ve 
Speciálních podmínkách užívání Modulu: MyCOMPANY, respektive ve Speciálních 
podmínkách užívání Modulu JA PARTNER, případně podmínkách je nahrazujících: 

 

„Odměna“ znamená peněžité částky, které se za podmínek uvedených 
v Pravidlech zavazuje Poskytovatel vyplácet Partnerovi 
účastnícímu se Partnerského systému;  
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„Partnerský systém 
odměn“ 

znamená obchodní a marketingový nástroj Poskytovatele 
sloužící k odměňování Partnerů za to, že někteří Uživatelé 
využívají Placené Služby Poskytovatele;  

„Placené Služby“  znamenají souhrnně Služby, jejichž využívání v Cloudu 
JABLOTRON Poskytovatel umožňuje za úplatu a které jsou 
rozhodnutím Poskytovatele zahrnuty do Partnerského 
systému odměn; 

„Pravidla“ znamenají pravidla a podmínky Partnerského systému 
odměn JABLOTRON podle těchto Pravidel; 

„Rozhodné Ústředny“ znamenají Ústředny užívané Koncovými uživateli, které jsou 
v Cloudu JABLOTRON v danou chvíli podřazeny pod Účet 
Partnera (v Modulu MyCOMPANY nebo JA PARTNER), a to 
buď v důsledku toho, že je Partner registroval do Cloudu 
JABLOTRON, nebo tam byly registrovány na jeho popud, 
nebo tam byly podřazeny později podle příslušných 
ustanovení VPU či Pravidel Mimořádné správy.  

„Vstupní informace“ znamenají informace, které Poskytovatel potřebuje od 
Partnera k jeho řádné identifikaci, k vedení písemné i ústní 
(včetně elektronické) komunikace s Partnerem a 
k provádění vyúčtování Odměny dle těchto Pravidel; Vstupní 
informace jsou specifikovány ve formuláři, který Partner 
vyplňuje při vstupu do Partnerského systému odměn; 

 

2. PŘEDMĚT PRAVIDEL 

2.1. Předmětem těchto Pravidel je (i) specifikace Partnerského systému odměn, včetně 
podmínek účasti v Partnerském systému odměn a způsobu výpočtu Odměn, a dále (ii) 
úprava práv a povinností Stran vyplývajících z účasti Partnera v Partnerském systému 
odměn.  

 

3. PARTNERSKÝ SYSTÉM ODMĚN 

3.1. Poskytovatel se zavazuje vyplácet Partnerovi, který se účastní Partnerského systému 
odměn, Odměny, na něž mu po dobu trvání smluvního vztahu založeného účastí 
v Partnerském systému odměn vznikl nárok, podle pravidel dále uvedených. 

3.2. Odměna je spojena s úhradou Placených služeb Koncovými uživateli Rozhodných 
Ústředen.  

3.3. Účastí v Partnerském systému odměn nevzniká Partnerovi závazek jakékoli obchodní, 
zprostředkovatelské nebo obdobné činnosti pro Poskytovatele. Partnerova vlastní 
podnikatelská zejména pak obchodní činnost vykonávaná za účelem dosažení 
vlastního zisku na vlastní účet účastí zůstává nedotčena. 

3.4. Výčet Placených služeb, s nimiž je spojen případný nárok na Odměnu, může 
Poskytovatel čas od času měnit, nikoliv však se zpětnou účinností. 

3.5. Spuštění a doba trvání Partnerského systému odměn je ve výlučné pravomoci 
Poskytovatele. 
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4. PODMÍNKY ÚČASTI V PARTNERSKÉM SYSTÉMU ODMĚN 

4.1. Poskytovatel je oprávněn jednostranně rozhodnout o tom, kterým svým Partnerům 
umožní účast v Partnerském systému odměn. Na účast v Partnerském systému 
odměn není právní nárok. 

4.2. Účast v Partnerském systému odměn je dobrovolná. 

4.3. Účast v Partnerském systému odměn vzniká Partnerovi potvrzením ověřovací e-
mailové zprávy obdržené od Poskytovatele po odsouhlasení těchto Pravidel ze strany 
Partnera v jeho Účtu poté, co poskytne Vstupní informace. Tím je mezi Stranami 
založen smluvní vztah. 

4.4. Účast v Partnerském systému odměn je spjata s tím, že Partner dodržuje zásady, které 
Poskytovatel považuje za významné pro Partnerské vztahy. Partner je povinen 
dodržovat následující zásady: 

4.4.1. Dodržování Aplikovatelných předpisů; 

4.4.2. Nepoškozování dobrého jména Poskytovatele, jiného Partnera ani 
značky JABLOTRON či Ekosystému JABLOTRON; 

4.4.3. Řádné plnění povinností Partnera vůči Koncovým uživatelům 
vyplývajících ze Speciálních podmínek užívání Modulu, který Partner užívá; 

4.4.4. Dodržování čestného, transparentního a vstřícného přístupu vůči 
Koncovým uživatelům; 

4.4.5. Zdržení se jakýchkoli zásahů do funkcionality Cloudu JABLOTRON; 

4.4.6. Neohrožování bezpečnosti Dat v Cloudu JABLOTRON. 

4.5. Účast v Partnerském systému odměn je podmíněna naplňováním předmětu čestného 
prohlášení obsaženého v odst. 5.2 těchto Pravidel po celou dobu trvání smluvního 
vztahu založeného těmito Pravidly. 

4.6. Účast v Partnerském systému odměn nebrání Partnerovi v účasti v obdobných 
systémech jiných soutěžitelů.   

 

5. VSTUP DO PARTNERSKÉHO SYSTÉMU ODMĚN 

5.1. Podmínkou pro vstup do Partnerského systému odměn je (i) poskytnutí přesných, 
pravdivých a úplných Vstupních informací Poskytovateli prostřednictvím příslušného 
formuláře, (ii) naplňování předmětu čestného prohlášení obsaženého v odst. 5.2 
těchto Pravidel a (iii) řádné odsouhlasení těchto Pravidel Partnerem. 

5.2.   Odsouhlasením těchto Pravidel zároveň Partner čestně prohlašuje, že jeho sídlo není 
umístěno v zemi, která podléhá hospodářským nebo finančním sankcím, resp. 
komplexním sankcím USA či jiným obdobným sankcím, které je Česká republika 
povinna dodržovat, a ani on sám takovým sankcím nepodléhá, nevztahuje se na něj 
zákaz obchodní spolupráce a platebního styku, je oprávněn ke všem úkonům podle 
těchto Pravidel a je podle relevantní právní úpravy oprávněn přijímat Odměnu 
v souladu s těmito Pravidly.  

5.3. Vstupní informace poskytuje a zmíněná prohlášení činí Partner elektronicky vyplněním 
příslušného formuláře v Účtu.  

5.4. Podmínkou trvání účasti v Partnerském systému odměn je, že (i) Partner udržuje 
Vstupní údaje aktuální po celou dobu trvání smluvního vztahu založeného těmito 
Pravidly, a že (ii) Partner naplňuje předmět čestného prohlášení obsaženého v odst. 
5.2 těchto Pravidel.  



 

 
Strana 4 

5.4.1. Partner je povinen písemně informovat s dostatečným předstihem 
Poskytovatele o jakékoliv změně Vstupních informací, a zejména pak o případných 
změnách právních předpisů, dle kterých jsou vystavovány faktury, a které mají vliv na 
obsah, podobu či způsob fakturace, a předkládat mu podklady pro případné úpravy 
vzoru faktury, aby byla v souladu s příslušnými právními předpisy, a dále je povinen jej 
bezodkladně informovat o tom, že přestal naplňovat předmět čestného prohlášení 
uvedeného v odst. 5.2 těchto Pravidel. 

5.5. Informace o částkách vyplývajících z účasti jednotlivých Partnerů v Partnerském 
systému odměn, které mohou zakládat nárok Partnera na Odměnu, Poskytovatel 
průběžně aktualizuje a zpřístupňuje Partnerům v příslušné sekci jejich Účtu, a to po 
celou dobu trvání jejich účasti.  

 

6. ODMĚNA A JEJÍ VÝPOČET 

6.1. Odměna představuje podíl na tržbě Poskytovatele realizované za Placené Služby 
svázané s Rozhodnými Ústřednami podřazenými v době realizace tržby pod Účet 
Partnera.  

6.2. Mechanismus výpočtu Odměny Partnera je zveřejněn v Účtu, případně je aktuální 
informace o něm vždy dostupná dotazem na Poskytovatele. 

6.3. Mechanismus výpočtu Odměny může Poskytovatel čas od času měnit, nikoliv však 
zpětně. Změny uveřejňuje v Účtu.  

6.4. Poskytovatel průběžně eviduje výši tržeb u Rozhodných Ústředen, přičemž Partnerovi 
zobrazuje v jeho Účtu částky, ze kterých mu může ke konci zúčtovacího období 
vzniknout nárok na Odměnu. Částky se zobrazují Partnerovi v Účtu poté, co je 
uhrazena příslušná Placená Služba, tj. kdy částka zaplacená Koncovým uživatelem 
zprostředkovateli plateb byla připsána na účet Poskytovatele. Poskytovatel může dle 
svého uvážení informovat Partnera o předmětných částkách i jiným vhodným 
způsobem.  

6.5. Před uplynutím zúčtovacího období je Partnerovi poskytována pouze nezávazná 
informace o potenciální výši jeho Odměny, když na výši Odměny mají vliv ještě 
případné refundace či obdobné korekce. 

6.6. Zúčtovacím obdobím pro výpočet Odměny je kalendářní rok, resp. v případě ukončení 
Partnerského systému odměn nebo zrušení účasti Partnera v Partnerském systému 
odměn období od konce posledního zúčtovacího období do posledního dne trvání 
Partnerského systému odměn, resp. účasti Partnera v něm.  

6.7. K částkám, ze kterých by Partnerovi mohl ke konci zúčtovacího období vzniknout nárok 
na Odměnu a které byly připsány Poskytovateli za dobu, kdy byla účast Partnera 
pozastavena nebo zrušena, se při výpočtu Odměny nepřihlíží. 

6.8. Při obnovení účasti Partnera v Partnerském systému odměn na základě rozhodnutí 
Poskytovatele o ukončení pozastavení účasti pokračuje běh původního zúčtovacího 
období. Při novém vstupu Partnera do Partnerského systému odměn na základě 
rozhodnutí Poskytovatele po zrušení účasti Partnera počíná běžet nové zúčtovací 
období.   

6.9. V případě ukončení účasti Partnera v Partnerském systému odměn platí, že takovému 
Partnerovi bude jeho odměna vyplacena až po skončení kalendářního roku, v němž 
jeho účast v Partnerském systému odměn skončila.  

6.10. V případě, že v průběhu zúčtovacího období došlo k úpravě výčtu Placených Služeb je 
pro výpočet Odměny rozhodný stav platný ke dni, kdy Koncový uživatel uhradil 
příslušnou Placenou Službu. 
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6.11. Výše Odměny Partnera je vypočítána Poskytovatelem vždy k poslednímu dni 
příslušného zúčtovacího období. 

6.12. Odměna se vypočítává v měně EUR. 

6.13. Nárok Partnera na Odměnu a její vyplacení podle těchto Pravidel vzniká na základě 
vyúčtování Odměny provedeného Poskytovatelem k poslednímu dni příslušného 
zúčtovacího období.  

 

7. VÝPLATA ODMĚNY 

7.1. ODMĚNA JE VYPLACENA NA ZÁKLADĚ FAKTURY, KTERÁ BUDE VYSTAVENA 
POSKYTOVATELEM JMÉNEM PARTNERA (self-billing) bez zbytečného odkladu po 
skončení příslušného kalendářního roku.  

7.2. Poskytovatel nenese odpovědnost za chybné vystavení faktury způsobené 
neaktuálností informací obdržených od Partnera.   

7.3. PARTNER VSTUPEM DO PARTNERSKÉHO SYSTÉMU ODMĚN UDĚLUJE 
POSKYTOVATELI SOUHLAS S TAKOVÝM POSTUPEM A ZÁROVEŇ JEJ 
UVEDENÝM VYSTAVOVÁNÍM FAKTUR POVĚŘUJE. 

7.4. Partner je povinen každou fakturu vystavenou dle tohoto čl. 7 vždy řádně zkontrolovat 
a případné chybějící náležitosti či jiné věcné nesprávnosti sdělit Poskytovateli bez 
zbytečného odkladu od jejího obdržení.  

7.5. Vystavené faktury Poskytovatel po skončení příslušného zúčtovacího období uloží 
Partnerovi do příslušné sekce v jeho Účtu, a zároveň jej o vystavení faktury informuje 
vhodným způsobem (např. e-mail, push notifikace). 

7.6. Odměnu Poskytovatel poukáže na účet Partnera, který uvedl ve Vstupních 
informacích, případně později, jako své aktuální bankovní spojení pro účely úhrady 
Odměn. O odeslání Odměny jej zároveň informuje vhodným způsobem (např. e-mail, 
push notifikace). 

7.7. Odměna se vyplácí v měně EUR. Jakékoli převodní poplatky jdou na vrub Partnera. 
V případě, že je účet Partnera veden v jiné měně než v EUR, nenese Poskytovatel vůči 
Partnerovi žádnou odpovědnost za směnný kurz použitý při přepočtu Odměny do měny 
účtu Partnera. 

7.8. Má-li Partner sídlo v členském státě Evropské unie, je povinen vykázat částku 
vyplacenou coby Odměnu ve svém souhrnném hlášení. 

7.9. V případě, že Odměna bude Poskytovateli vrácena zpět na jeho účet, kontaktuje 
Poskytovatel Partnera za účelem vyřešení této situace a co nejdřívějšího vyplacení 
Odměny. Pokud Partner neposkytne Poskytovateli dostatečnou součinnost a 
Poskytovateli se nepodaří ani během tří měsíců převést Odměnu na účet Partnera, 
vzniká Poskytovateli nárok na zaplacení smluvní pokuty ze strany Partnera, přičemž 
výše této smluvní pokuty odpovídá výši příslušné Odměny Partnera, kterou se mu 
nepodařilo převést na účet. Poskytovatel je oprávněn pohledávku na zaplacení této 
smluvní pokuty jednostranně započíst oproti pohledávce Partnera na zaplacení 
Odměny.  

 

8.  POZASTAVENÍ A ZRUŠENÍ ÚČASTI V PARTNERSKÉM SYSTÉMU ODMĚN 

8.1. V případě, že Partner: 

8.1.1. poskytne nepřesné, nepravdivé či neúplné Vstupní informace; 
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8.1.2. neoznámí Poskytovateli změnu některé ze Vstupních informací ani 
v přiměřené lhůtě poté, co změna nastala;  

8.1.3. neposkytne součinnost požadovanou dle čl. 7 Pravidel, 

8.1.4. přes písemné upozornění Poskytovatele svým jednáním poškozuje 
dobré jméno Poskytovatele nebo jeho obchodní zájmy, jedná v rozporu s dobrými 
mravy soutěže či jiným způsobem porušuje právní předpisy či tato Pravidla a nenapravil 
závadný stav ani v přiměřené dodatečné lhůtě, kterou mu Poskytovatel poskytl,  

je Poskytovatel oprávněn mu pozastavit nebo zrušit účast v Partnerském systému 
odměn. 

8.2. Poskytovatel je dále oprávněn pozastavit nebo zrušit účast Partnera v Partnerském 
systému odměn v případě, že: 

8.2.1. se čestné prohlášení Partnera podle odst. 5.2 Pravidel ukáže 
nepravdivým,  

8.2.2. u Partnera byla zavedena mimořádná správa ve smyslu Pravidel 
mimořádné správy. 

8.3. V případě, že Partnerovi byla účast v Partnerském systému odměn pozastavena nebo 
zrušena, může mu být opět obnovena jedině rozhodnutím Poskytovatele na základě 
jeho výlučného uvážení. 

8.4. V případě, že Partner poruší kteroukoli ze svých povinností podle odst. 8.1 a 8.2 
Pravidel, je povinen zaplatit Poskytovatel smluvní pokutu ve výši Odměny, která mu 
vznikla za aktuální zúčtovací období, a to k poslednímu dni zúčtovacího období. 
Poskytovatel je oprávněn pohledávku na zaplacení této smluvní pokuty jednostranně 
započíst oproti pohledávce Partnera na zaplacení Odměny. 

 

9. DOBA ÚČINNOSTI PRAVIDEL A JEJICH ZMĚNY 

9.1. Účinnost. Pravidla jsou účinná ode dne 1. listopadu 2023 a jejich účinnost není časově 
omezena.  

9.2. Poskytovatel může kdykoliv během účinnosti Pravidel vydat nová pravidla, která 
nahradí aktuálně účinná pravidla. O vydání nových Pravidel bude Partner informován 
kromě jejich zveřejnění v Účtu Partnera zároveň oznámením zaslaným na jeho e-
mailovou adresu, kterou poskytl v rámci Vstupních informací.  

9.3. Pokud Partner s novými Pravidly nesouhlasí, je povinen bez zbytečného odkladu poté, 
co mu jsou zveřejněny v Úctu, nejpozději však den před nabytím účinnosti nových 
pravidel, vypovědět dle odst. 10.2 Pravidel smluvní vztah s Poskytovatelem založený 
Pravidly. 

9.4. Pokud Partner nepodá výpověď dle odst. 9.3 Pravidel, je novými Pravidly vázán. 

9.5. Poskytovatel může kdykoliv během účinnosti Pravidel zveřejnit v Účtu Partnera 
oznámení, ve kterém uvede datum, kterým účinnost Pravidel končí. 

 

10. DOBA TRVÁNÍ SMLUVNÍHO VZTAHU 

10.1. Smluvní vztah upravený těmito Pravidly vzniká mezi Poskytovatelem a Partnerem 
odsouhlasením těchto Pravidel a potvrzením ověřovací e-mailové zprávy obdržené od 
Poskytovatele Partnerem a zaniká nejpozději ukončením účinnosti Pravidel. 

10.2. Před skončením účinnosti Pravidel je Partner oprávněn smluvní vztah založený 
Pravidly kdykoliv i bez uvedení důvodu vypovědět bez výpovědní doby, a to zasláním 
výpovědi ze své e-mailové adresy, kterou poskytl v rámci Vstupních informací, na e-
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mailovou adresu Poskytovatele. Obdržení výpovědi je Poskytovatel povinen Partnerovi 
bezodkladně potvrdit odesláním oznámení na jeho e-mailovou adresu. Smluvní vztah 
zaniká účinností výpovědi. 

10.3. Výpověď nabývá účinnosti doručením Straně, které je určena. 

10.4. Smluvní vztah upravený těmito Pravidly zaniká dále automaticky tehdy, když dojde k 
ukončení smluvního vztahu mezi Stranami upraveného VPU, nebo dojde-li ke zrušení 
přístupu Partnera do Modulu MyCOMPANY či JA PARTNER nebo do Cloudu 
JABLOTRON. 

 

11. OSTATNÍ USTANOVENÍ 

11.1. V případě rozporu mezi Pravidly a VPU mají přednost Pravidla. 

11.2. Práva a povinnosti vyplývající z těchto Pravidel nepřecházejí na právního nástupce 
Partnera a jsou vázány výhradně na osobu Partnera. Poskytovatel a Partner nebo jeho 
právní nástupce se mohou dohodnout, že práva a povinnosti vyplývající z těchto 
Pravidel v individuálním případě na právního nástupce přejdou. Na právního nástupce 
Poskytovatele přecházejí vždy. 

11.3. Salvátorská klauzule. Stane-li se jakékoliv ujednání těchto Pravidel neplatným nebo 
nevymahatelným nebo je-li jako takové shledáno příslušným soudem či jiným orgánem 
nadaným pravomocí vydávat závazné rozhodnutí či nález, nemá tato skutečnost vliv 
na platnost či vymahatelnost ostatních ustanovení těchto Pravidel; Partner se však pro 
takový případ zavazuje sjednat s Poskytovatelem bez zbytečného odkladu, nejpozději 
však do 5 (pěti) dnů od výzvy Poskytovatele, novou dohodu, avšak platnou a 
vymahatelnou, jež bude pokud možno korespondovat z hlediska účelu s původním 
ujednáním nebo bude alespoň sledovat účel nejbližší původnímu ujednání.  

11.4. Rozhodné právo. Vzhledem k tomu, že Poskytovatel má sídlo v České republice, řídí 
se tato Pravidla a mají být vykládána v souladu s právním řádem České republiky. Pro 
případ soudního sporu s Poskytovatelem se sjednává jako výlučná místní příslušnost 
soudu, v jehož obvodu má sídlo Poskytovatel.  

11.5. Jazykové znění. Tato Pravidla jsou přeložena do více jazyků; v případě jakýchkoliv 
rozporů mezi jednotlivými jazykovými verzemi má přednost znění v anglickém jazyce. 

11.6. Nevykonání práva. Pro případ, že by Poskytovatel nevykonal nebo nevynucoval 
jakékoliv ze svých práv či zákonných prostředků ochrany práv, které mu náleží podle 
těchto Pravidel nebo podle Aplikovatelných předpisů, nebo na něm netrval, souhlasí 
Partner s tím, že takovéto jednání ze strany Poskytovatele nebude považováno za 
vzdání se takového práva ze strany Poskytovatele. 

 

*  *  * 

 


